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INTRODUCCION

caravana =

Su carga en buena compania
INTRODUCCION

Transportes Caravana S.A.S en su desamollo de actividades ha establecido unas pautas
bésicas teniendo en cuenta sus valores y principios gue generan un trabajo de respeto y
confianza con un fin de responsabiidad social con sus empleados, contratistas,
proveedores y clientes

Desde nuestra adhesion a la Red Pacto Global Colombia nos hemos visto comprometidos
en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrolioc Sostenible que nos conciemnen por
nuestra actividad econémica.

Transportes Caravana S.A.S confirma su apoyo a Pacto Global de Naciones Unidas en la
ejecucion de actividades referentes a. Derechos Humanos, Medio Ambiente, Estdndares
Laborales y Anticorrupcién. Este documento resume las actividades principales que
realizamos durante el afio sobre estos ejes tematicos.

Este informe adicional a evidenciar e cumplimiento de los diez principios de la red de
Pacto Global, establece las acciones de mejora y el seguir con el aseguramiento de
buenas practicas ejecutadas durante el aflo para cumplir con nuestro deber como una
empresa sostenible.

El alcance de este documento es para todas las operaciones que realiza la empresa a
nivel nacional.

e M

Juan Pablo Mendoza
Gerente General
Transportes Caravana SAS,

TRANSPORTES CARAVANA S AS NIT. B60.061.766-4 Tel 5711] 764 1363 WWW, C3ravana. com). ol
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1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA.

1.1. RESENA HISTORICA.

TRANSPORTES CARAVANA S.A.S. tiene como objeto social es el transporte de

mercancia en todo el territorio nacional. Inicid labores desde el 19 de Mayo de
1979. Cuenta actualmente con sedes en las ciudades de: Bogota, Cartagena
(cubrimiento de la costa norte incluyendo los puertos de Santa Marta y
Barranquilla), y Buenaventura.

El personal que realiza el desarrollo de la operacién conoce las necesidades del
cliente para satisfacerlas ampliamente. Sus agencias estratégicamente
ubicadas le permiten la prestacién de un servicio oportuno que cumple con la
normatividad legal y los requisitos del cliente.

En Enero de 2005 TRANSPORTES CARAVANA S.A.S obtuvo por primera vez su
Certificado de Gestidn de Calidad con el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas (ICONTEC) en la NTC-ISO 9001:2000. Dentro de los objetivos
estratégicos de 2005 se incluyd la integracion del Sistema de Gestién de
Calidad con el Programa de Seguridad, Salud y Ambiente. En el mes de Julio
de 2008, fue certificada en calidad ISO 9001:2008, ambiente ISO 14001:2004
y salud y seguridad OHSAS 18001:2007 con el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas (ICONTEC), siendo la primera compaiiia de transportes en el
pais en lograr esta certificacion integral

En el afio 2013 se logrd la certificacion de todas aquellas actividades en control
y seguridad fisica mediante el “Sistema de Gestién en Control y Seguridad
BASC y Estandar Transporte V4-2012". En el afio 2019 se realiza la
certificacién en la nueva version en la "Norma y estandares Internacionales
BASC V5-2017".

Desde hace mas de 10 afios contamos con la certificacion de estandares en
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio ambiente mediante calificacién del
Consejo Colombiano de Seguridad (CCS) por medio de la implementacién de la
“Guia del sistema de seguridad, salud en el trabajo y ambiente para
contratistas RUC (Registro Uniforme de Contratistas)".

En el afo 2016 la empresa se recertifica en las nuevas versiones de los
sistema de gestion en cuanto a calidad y medio ambiente: ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015 y en el afio 2019 en seguridad y salud ISO 45001:2018,
siendo nuestro organismo certificador SGS.
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En el afo 2019 el sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) establecido mediante el decreto 1443 de 2014 que esta incluido en el
decreto Unico decreto 1072 de 2015, fue auditado por ARL SURA verificando el
cumplimiento de los Estadndares Minimos del SG-SST relacionados en la
resolucion 312 de 2019 y se han venido haciendo los reportes ante la
plataforma del Ministerio del Trabajo, sobre el resultado de Gestién Anual del
SG-SST con el plan de accién pertinente.

Dando cumplimiento a la ley 1503 de 2011, se tiene implementado el Plan
Estratégico de Seguridad Vial, segun los requisitos de la “Guia Metodoldgica
para la elaboracién del Plan Estratégico de Seguridad Vial” establecidos en la
resoluciéon 1565 de 2014.

1.2. PRINCIPALES SERVICIOS.

TRANSPORTES CARAVANA S.A.S ofrece servicios de transporte de carga por
carretera y servicios puntuales de logistica para contratos especificos.

Productos que transporta:

Productos petroleros

Productos quimicos

Tuberia

Equipos

Materiales de construccion.

Materias primas diferentes sectores.

1.3. MISION.

TRANSPORTES CARAVANA S.A.S es una organizacién que crea y desarrolla

soluciones de transporte de carga y servicios logisticos complementarios para
dar respuesta a las necesidades de los clientes, los cuales asegura con un
equipo humano competente y la experiencia de mas de 40 afios.

1.4. VISION.

TRANSPORTES CARAVANA S.A.S sera una compafiia posicionada y reconocida

como lider en los sectores petrolero y quimico, siendo el aliado estratégico
integral de la cadena de abastecimiento en proyectos a nivel nacional e
internacional.
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1.5. PRINCIPIOS Y VALORES

Respeto
Honestidad
Compromiso
Lealtad
Responsabilidad
Servicio

1.6. SISTEMAS DE GESTION CERTIFICADOS.

aravana = SISTEMA DE GESTION HSEQ

Su carga en buena comparia

Sistema de gestion de
calidad IS0 9001:2015

Desde el afio 2005

BUSHESS ALLINCE i SECURE COMMERCE

Sistema de gestion control

Sistema de gestion de O e Lo
seguridad y salud ISO y segurida :
15001:2018 Desde el afio 2013

Desde el afio 2008

Sistema de gestion LOBM T
ambiental ISO 5@9'1 REd PaCtO Global
14001:2015 o N .
Desde el afic 2008 h‘& & Colombia
P
£7ccs (JRUC® V. M g
5:nss:g|:rfnalomblano Regsicr:“ yr:td;t? ¢ r
ESTAMDARES MEDIO LLACHA CONTRA
Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y LABORALES AMBIENTE LA CORRUPCIGN

Ambiente bajo estandar RUC. Desde el afio 2000
Calificaciones 2021:

RUC 939,
SG-SST 98,66% Adheridos desde el afio 2016

Pacto Global de Naciones Unidas
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1.7. POLITICA DE GESTION INTEGRAL.

POLITICA DE GESTION INTEGRAL

TRANSPORTES CARAVANA 5.A.5, en el desarrollo de sus actividades de transporte de carga terrestre,

en todos sus centros de trabajo y con sus trabajadores, contratistas y subcontratistas, se compromete

a generar una cultura de prevencidn, proteccion y mejoramiento continuo, identificando los peligros,

valorando los riesgos y estableciendo los controles necesarios, para reducir y evitar:

* La ocurrencia de quejas y reclamos.

* Accidentes y lesiones personales.

*  Enfermedades ocupacionales.

* Dafios y pérdidas a la propiedad por siniestros.

*  Impactos socio-ambientales negativos.

* Actividades ilicitas, de corrupcion y soborno, que se puedan presentar en la cadena de
suministros, referentes a: robos, contaminacion de carga con sustancias y productos ilicitos,
contaminacion cruzada, lavado de activos y fomento del terrorismo.

Mediante la realizacion de unas actividades programadas v que mantengan la integridad de los

procesos, y que garanticen la implementacion y actualizacion del SG-SST (Sistema de Gestidn en

Seguridad y Salud del Trabajo), Sistema de Calidad, Sistema de Medio Ambiente y Sistema de Gestidn

en Control y Seguridad (SGCS); asegurando la consulta y participacion de los trabajadores o

representantes de estos ; asi como lograr la sostenibilidad del negocio, la satisfaccion de las partes

interesadas, si es factible la eliminacion de los peligros y riesgos en SST y el cumplimiento de los
requisitos legales y de otra indole aplicables. Este compromiso se refleja en el otorgamiento de
recursos necesarios, soportando nuestras actividades hacia una responsabilidad social con nuestros

grupos de interés. | s
caravana !"Ei Bogotd, febrero 10 de 2021 Juan Pabla Mendoza M.

b
SIRET RRTE e Representante Legal
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2. ACCIONES FRENTE A LOS PRINCIPIOS DE PACTO
GLOBAL.

Se utilizé la Herramienta de Diagnostico generada por Pacto Global para
autoevaluar el nivel de cumplimiento de la empresa en los 10 principios.

Esta Herramienta consta de 50 preguntas que dan respuesta al desempefio de
la empresa frente al compromiso con la aplicacion de los principios.

La evaluacién se hace de acuerdo a los siguientes criterios:
e Siempre (Puntaje 4)

e Casi Siempre (Puntaje 3)

e Ocasionalmente (Puntaje 2)

e Casi Nunca (Puntaje 1)

e Nunca (Puntaje 0)

El cumplimiento total diagnosticado tiene la siguiente valoracion:

Interpretacion Nivel de Desempeio

Bueno Mayor a 80%

Medio Entre 50% y menor a
80%

IDEHCISHESNNNNN Menor a 50%

De Acuerdo a la autoevaluacion realizada por la empresa obtuvo una
Calificacion general en su desempeno del 100 %, logrando las mejoras
establecidas en el afno 2021. En los diferentes items la calificacién fue:

Desempeio en Desempeio en
Derechos Humanos Estandares Laborales
100% 100%
100% 100%
Desempeno Medio Desempeio en la

Ambiental Lucha Contra la
Corrupcion

1"
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3. DERECHOS HUMANOS.

Principio 1:las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos reconocidos universalmente, dentro de su ambito de
influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de no actuar como cémplices de
violaciones de los derechos humanos.

Resultado del Diagnostico: Transportes Caravana identifico dentro de su

diagndstico un desempeifio con un resultado del 100 % en el trabajo
enfocado a Derechos humanos.

3.1. Iniciativas implementadas en Derechos Humanos por
Transportes Caravana.

3.1.1. Politica de Derechos Humanos.

POLITICA DE DERECHOS HUMANOS

TRANSPORTES CARAVANA S.A.S, en el desarrollo de sus actividades de transporte
de carga terrestre, se compromete a promover y velar por el respeto de los
derechos humanos, especialmente en:

* Derecho a la vida, a la seguridad y a la libertad
* Derecho a la libre expresion
* Derecho al trabajo en un ambiente seguro y saludable

* Derecho a no ser discriminado por razones de edad, raza,
orientacion sexual, religion, color, militancia politica y género.

* Derecho ala libre locomocion
* Eliminacion del trabajo forzoso e infantil

* Derecho a un ambiente sano

Y!"EL
caravanam ..o

Su carga en buena compaia Representante Legal
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3.1.2. Identificacion de Riesgos.

Transportes Caravana realiz6 la valoracion de “Riesgos en Derechos Humanos” en sus actividades y determind los
controles a establecer para evitar la materializacion del mismo. Estos riesgos fueron incluidos en la MATRIZ DE
RIESGOS del Sistema de Gestion Integral HSEQ de la empresa.

Caravand

Su carga en buena compania

TRANSPORTES CARAVANA S A.

W VALORACION DE RIESGOS EN DERECHOS HUMANOS Y CONTROLES ESTABLECIDOS PARA LOS MISMOS

ACTIVIDAD TIPO CARGO <
CLAVE ACTIVIDAD REL ACIONADO PELIGRO DH AMENAZA DH RIESGO/IMPACTO CONTROLES EXISTENTES NR |[CALIFICACION
O::St::;c(g; * Verificacion de antecedentes en violacion de DH
Contratacion Rutinaria Director Recursos Zmece dentes en Violacién DH Vulneracién DH de la poblacién * Capacitacion en DH 10| MODERADO
violacitn DH * Visita Domiciliaria
— " -
Desarr?llo dela Rutinaria Todos los cargos Incumplimiento de Violacién DH Vulneracién DH a los trabajadores PQR d? DH, para los trabajadores 10| MODERADO
operacion DH en las labores * Capacitacion en DH
* PQR de DH para los contratistas
Desarrollo de la Rutinaria Todos los cargos Generacion de Violacién DH Vulneracioén DH de la poblacion y * Contrataciones en la regién con condiciones 10| MODERADO
operacion g conflictos sociales trabajadores legales.
* Capacitacién en DH
* Verificacion de la edad del trabajador vinculado
Contratacion Vulneracion DH de los menores de | I4€ S€& mayor de edad
Contratacion Rutinaria Director Recursos Violacién DH * Codigo de conducta ética 10| MODERADO
menores de edad edad -
* Politica de DH
* Capacitacién en DH
" -
Apoyo en dneroy - Corrupc‘|on‘ " . .
. Actividades de * Promocion indicrecta de violacion a |, .
Desarrolo de la especies a terrorismo y DH PQR de DH para los contratistas
I Rutinaria Todos los cargos policias, militares y |~ = " . o * Contrataciones en la regién con condiciones 10| MODERADO
operacion grupos al margen criminalidad contra la |* Reduccion de la eficacia militar legales
de la le poblacion * Incrementar capacidad militar de
Y gupos al margen de la ley
- n " —
Desarrollo de la A Deterioro del Medio Dete_rloro condicones |* Contaminacion ) * PQR de DH para los contratistas
. Rutinaria Todos los cargos h de viday * Protestas comunidades . . ) 10| MODERADO
operacion Ambiente ) o, . Becucion de operaciones de una manera legal
desplazamiento * Desestabilizacion del gobierno
" —
Desarrollo de la Generacion de Desviacion de *cin'ogtl:;f;zncomunidades " PQR de DH para los contratistas
. Rutinaria Todos los cargos i recursos a politicos o . * Contrataciones en la regién con condiciones 10| MODERADO
operacion regalias * Desestabilizacion del gobierno
corruptos sonal legales

Convenciones:

P= Probabilidad

C= Consecuencia

NR= Nivel de Riesgo (PXC)
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3.1.3. Codigo de Conducta.

Caravana

Su carga en buena compania

CODIGO DE CONDUCTA

Bogota, 2019

caravanam BASES Y APLICABILIDAD

» El codigo de conducta de TRANSPORTES CARAVANA S.A.S se basa en:
Declaracion universal de los derechos humanos

Politica de derechos humanos de TRANSPORTES CARAVANA S.A.S
Valores que rigen a TRANSPORTES CARAVANA S.A.S

Reglamento interno de trabajo de TRANSPORTES CARAVANA S.A.S
Legislacion laboral vigente y aplicable en Colombia.

Los principios de Pacto Global declarados por Naciones Unidas.

Servir de instrumento para prevenir el acoso laboral y asi promover un
ambiente de convivencia laboral adecuado, con el compromiso de la
alta Gerencia y todos los trabajadores para lograrlo.

ANENENENENENEN

» Este codigo es una guia que proporciona herramientas a los empleados de
TRANSPORTES CARAVANA S.A.S para tener clara la manera de alinearse
con las politicas de la compafia; sin embargo en el desarrollo de las
actividades podra encontrar situaciones que no se encuentren enunciadas
en este documento, pero los empleados y contratistas deben tener en
cuenta que sus actuaciones deben estar enmarcadas por los valores de la
compafiia y las leyes aplicables en Colombia.

14|
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3.1.4. Aplicacion de Baterias de Riesgo Psicosocial.

Es una herramienta que permite evaluar el riesgo intralaboral y extra laboral al
que puede estar expuesto el trabajador.

La aplicacién de este instrumento y el andlisis de los resultados las realiza un
psicélogo ocupacional y permite determinar el programa a seguir de atencién
por parte de Gestion de Recursos. Con la aplicacion de esta bateria se da
cumplimiento a la Resolucién 2646 de 2008, “Por la cual se establecen
disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacidon, evaluacién,
prevencion, intervencién y monitoreo permanente de la exposicion a factores
de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinaciéon del origen de las
patologias causadas por el estrés ocupacional”.

3.1.5. Reglamento Interno de Trabajo.

En este estan consignados los estandares de equidad en las responsabilidades
de la empresa con sus trabajadores y viceversa; sin algun tipo de
discriminacion y declarando los deberes y derechos de los mismos. Es la norma
reguladora de relaciones internas de la empresa con el trabajador y se deben
ver reflejadas en el mismo la aplicacién de la legislacion laboral del pais vy
aquello que al no estar contemplado en la ley se busca regular para que no
guede a libre albedrio de las partes.

El reglamento interno del trabajo estd reglamentado por los articulos 104 a
125 del “Cédigo sustantivo del trabajo” Decreto 2663 de 1950 (Exceptuando
las derogatorias que hizo el la ley 1429 de diciembre 29 de 2010).

El reglamento estd publicado a la vista de todos los empleados y se les divulga
en el momento de su contratacion.

3.1.6. Mecanismos de Evaluacion y Vigilancia de los Derechos
Humanos.

Dentro de las revisiones Gerenciales y espacios formales de trabajo por parte
de la Gerencia General se recuerdan permanentemente los valores de la
companfia reforzando la importancia de vivirlos en el dia a dia. Igualmente la
Gerencia General realiza la divulgacion de la Politica de Derechos Humanos vy el
Codigo de ética.

En el desempefio anual que se realiza a los conductores (Contratistas) que
laboran con la empresa es evaluado anualmente los aspectos relacionados con
el “trabajo infantil” y la “discriminacién”. La metodologia utilizada es la
autoevaluacion por parte del conductor y luego la calificacién dada por el
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funcionario de la empresa que administra las actividades de los conductores.
La escala de calificacidon es de 1 a 5.

De acuerdo al resultado de la autoevaluacion se realiza las sensibilizaciones
pertinentes en el conocimiento y cumplimiento de estos temas y lograr de que
los conductores sean difusores ante sus compaferos de sector de los impactos
que pueden generar comportamientos inadecuados en sus labores y que
atenten contra los derechos humanos.

3.1.7. Divulgacion y comunicacion referente a Derechos
Humanos.

o Divulgacién de la Politica de Derechos Humanos, Cédigo de Etica y linea
ética.

DIA INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 8 2

Ricardo Acosta <dihseq@caravana.com.co © vie, 10dic 2021, 846 ¥f &
para Todos

Buen dia. El 10 de diciembre se celebra el dia Internacional de los Derechos Humanos. Se adjunta informacidn al respecto, para que por favor sea leida por personal directo v contratistas.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ

caravana s
2]

2 s i i s s s compemin con st o st

DERECHOS HUMANOS 1era Divulgacién

1 mensaje

Club Caravana <clubcaravana@caravana.com.co> 12 de abril de 2021, 14:57
Para: Todos <todos@caravana.com.co>

Buenas tardes

Para todos es claro que una de nuestras obligaciones, es el estricto cumplimiento de los derechos humanos; ejercicio
que realizamos de manera precisa. En el video adjunto encontrard informacion importante relacionada con este tema.

Quedo atento a sus comentarios,

JESUS TORRES ACEVEDO.
Administrador Club Caravana

PBX: 7438352

Cel. 3134320278
clubcaravana@caravana.com.co
www.caravana.com.co
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e Divulgacion dia mundial contra del trabajo infantil.

DIA CONTRA EL TRABAJO INFANTIL

Ricardo Acosta <dithseq@caravana.com.cox @ mar 15 jun 2021, 9:39
para Todes *

]

Busn dis. Se comparte ssbiss que sabre =l trabajo infantil y | prohibicidn de = misms reslizsds por | smprasa.

caravanam®
iSABIAS QUE!

El 12 de junio se celebra el
dia mundial contra el trabajo
infantil

[ caravanam Dia Mundial contra el trabajo infanti
caravanamss Dia Mundial contra el trabajo infantil
EL COVID 19 Y EL TRABAJO INFANTIL De acuerdo al Area Temdtica de
El COVID-19 ha sumido al mundo en ESTANDARES LABORALES que
una crisis sanitaria sin precedentes. promueve Pacto Global, se cumple el
Los efectos nocivos de esta principio en Transportes Caravana

referente a: “Las empresas deben
apoyar la abolicion del trabajo
infantil”. Sélo se permitird en caso de
que un practicante SENA sea menor
de edad, y cumpliendo los siguientes

SAES 5 O . articulos del REGLAMENTO INTERNO
vulnerables, como los nifios en
DE TRABAJO:

situaciéon de trabajo infantil y las Empresas comprometidas por una infancia feliz
victimas de trabajo forzoso y trata

pandemia no tienen el mismo
impacto en todo el mundo. Se
espera que afecte mas
negativamente a los paises mas |
pobres y en las zonas mas pobres, y

ARTICULO 2. Quien aspire adesempefiar un cargo en la empresa debe hacer |a solicitud por

de personas, particularmente las escrito para su registro como v los
mujeres y nifias a) Cédula de Ciudadania o tarjeta de identidad segin sea el caso.
b) én escrita del dela én Social o en su defecto la primera

autoridad local, a solicitud de los padres y a falta de éstos, el Defensor de Familia, w
aspirante sea menor de dieciocho (18) afios.
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e Divulgacidon dia Internacional de los Derechos humanos:

DIA INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 8
Ricardo Acosta <dirhseq@caravana.com.co @ vie, 10dic 2021,8:46 ¥ €
para Todos «

Buen dia. El 10 de didembre se celebra el diz Internacional de los Derechos Humanes. Se adjunta informacidn al respecto, para que por favor sea lefda por personal directo v contratistas.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ

caravana

ﬁ‘ Antes de imprimir esta pagina piense en su compromiso con el medio ambients

3.1.8. Webinar Dia Internacional de derechos humanos
Diciembre 10 de 2021

Comunicaciones Pacto Global Colombia <<=

VIERNES

Conmemoracion 10 de diciembre
Dia Internacional de
los Derechos Humanos

Conferencis

Pacto Global
Dod nh
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3.1.9. Participacion de reunion reactivacion mesa de Derechos

Humanos:

Ha quedado inscrito a la sesion de reactivacion de la Mesa de Derechos Humanos (Esms

Pacto Global Colombia <comunicacicnes@pactoglobal-colombia.org=

parami -

Gracias por inscribirse a la sesion de reactivacion de la Mesa de Derechos Humanos

Fecha: Martes, 23 de noviembre de 2021
Horario: 10:00 am

Coordialmente,

Corporacion Red Local del Pacto Global en Colombia

LINK MESA DE TRABAJO EN DERECHOS HUMANOS

Carolina Hernandez <carolina hernandez

para gestionambiental +

Estimad@s,

Les remito el link de conexion para la Mesa de Derechos Humanes que se desarrollara hoy @ las 10:00 am https flus02web.zoom us/j!

AGENDA ME SA DE DERECHOS HUMANOS
23 DE NOVIEMBRE DE 2021
10:00 am a 11:30am

HORA
10:05 AMA10:10 AM

TEMA
Saludo de Bienvenida
Mauricio Lopez

oglobak-colombia.org>

059590854

Director Ejecutivo Pacto Global Red Colombia

Presentacion Carolina Hemandez

Coordinadora de Dereches Humanos y Anticorrupcion

1010 AMA10:15 AM Presentacion agenda
Presentacion Oradores

10:15 AM A 11.00 AM

La debida diligencia en derechos humanes desde una vision Global.

Andrés Hernandez - Centro de Estudios Vincular Universidad de Chile

11:00 AMA11:25 AM
1125 AMA T30 AM

Planeacion estratégica de la mesa de derechos humanos 2022
Comentarios Generales y Ciarre

mar, 23 nov 2021, 9:22

lun, 22 noy 1,14:38

[_ I

w 6

3.1.10. Divulgaciones realizadas por Club Caravana sobre
derechos humanos:

CRONOGRAMA
Club/ CLUB CARAVANA
caravana 2021
R I Periodo

Linea Actividades —T
D 7 Consejos para un matrimeonio feliz 01/02/2021 | 06/02/2021
E o Ley del espejo Formula para resolver problemas con los demd 01/03/2021[ 06/03/2021
5 Como comunicarse asertivamente 05/04/2021( 10/04/2021
A H Quimica del Estrés 03/05/2021) 08/04/2021
R u Analiza tu reaccidn al estrés 18/05/2021 | 22/05/2021
M Como aprender a vivir en el presente El poder del Ahora 24/05/2021] 29/05/2021
R A Diez recomendaciones para mantener bajo control el estrés | 08/06/2021| 12/06/2021
? N Cinco actitudes que te cambiardn la vida 06/09/2021( 11/09/2021

(o]

L Sefiales de Alarma en Salud Mental 111042021 [ 161 0/2021
Conozca los derechos humanos 25/01/2021[ 30/01/2021
0 H Erradiguemos el trabajo infantil 15/02/2021( 20/02/2021
E u Derechos Humanos 1210412021 [ 17/04/2021
R M Larealidad de |a esclavitud moderna 18/05/2021| 22/05/2021
E A Mo al Trabajo Infantil 15/06/2021) 19/06/2021
C N Diga MO al trabajo infantil 1200712021 1710712021
H o LaLibertad de Expresidn 23/08/2021) 28/08/2021
0 Derecho a un Ambiente Sano 20009/2021] 25/09/2021
5 s Laviolencia sexual no es normal 111002021 [ 16/10/2021
Trate a los otros con dignidad 25M0/2021[ 30M10/2021
;Estd cumpliendo bien? 12/01/2021) 13/03/2021
Elementos de Proteccidén Personal 18/01/2021( 10/04/2021
v Cuatro riesgos que afectan |a calidad 08/02/2021[ 13/02/2021
A Recomendaciones para cumplir correctamente 12/04/2021 [ 14/08/2021
L Enviele 1a Foto 19/04/2021) 20/11/2021
0 Su carga en buena Compafiia Responsabilidades del Condud 18/05/2021| 06/11/2021
R 5G| - HSEQ Transportes Caravana 06/07/2021[ 10/07/2021
E Control y Seguridad Fisica 09/08/2021[ 2310/2021
5 Siete responsabilidades de un conductor en Caravana 06/09/2021( 11/09/2021
Operacidn segura y eficiente 111002021 [ 16/10/2021
Folleto Seguridad Fisica en el Transporte 08M1/2021] 131142021
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3.1.11. Mecanismo de reporte de quejas por acoso laboral.

El Comité de Convivencia Laboral (COCOLA) ha disefiado un formato que
permite reportar presuntos casos de acoso laboral, con el objetivo que los
trabajadores informen cuando consideren que sus derechos estan siendo
vulnerados y el cual amerite la intervencion del COCOLA.

Comunicado de Progreso 2021 — Pacto Global de Naciones Unidas

%%M e |
[ REPDRIE DE QUEJAS POR ACDS0 LABORAL DREFORTE |
DE SUGERENCIAS ANTE EL COMITE DE CONVIVENIA
R —

st [
cance [

GORREDELECTRONICE:
L /5 S

BELACION BE

CUENTAUSTED CONALGUNAPRUEER (Cutllac)t)

o prasers d v gasidn do|Camid a-sisstan rsinilnss]

0TRASSUGERENCIAS

OBSERPACIONES COITE DE CONYIRENEIA

REHCIA

3.1.12. Reporte de actos y/o condiciones inseguras.

La empresa tiene implementado el Programa de Inspeccién de Trabajo Seguro
“PITS”, el cual permite detectar comportamientos o condiciones que generen
accidentes, enfermedades laborales, afectaciones al medio ambiente y actos
ilicitos. Este programa da la autoridad para que todo trabajador o contratista

detenga una actividad insegura en el sitio de trabajo.

Tarjeta Pits

Autorizacién para entrar a PITS
El portador de esta tarjeta: Colaborador de
Transportes Caravana o Contratista, tiene la
RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD PARA
DETENER la actividad en curso por COLOCAR
EN RIESGO la vida de las personas, el Medio
Ambiente , la Calidad del servicio y la Seguridad
Fisica de la Operacién.
El portador de esta tarjeta: Colaborador de
Transportes Caravana o Contratista tiene la
RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD para
RECONOCER LAACTITUD Y COMPROMISO
de la persona en el cumplimiento de los
establecidos
por laempresa.

% NO realice trabajos sin tener el
= entrenamiento necesario

»~ Verifique las condiciones de seguridad

= antes de iniciar su trabajo

-

4> Hable con la persona para determinar por
~ qué es insegura su actividad

% DETENGA Y REPORTE todo acto inseguro

iENTRADA A PITS PARA RECONOCER
UN ACTO SEGURO!

0
caravana «
!

= Jp————

{ENTRADA A PITS POR OBSERVACION
DE UN ACTO O CONDICION INSEGURA!

g
(B)(®) a D

ERRE PITS roipans e rpeccsn e e segro
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Formato de reporte PITS

o
REFORTE DE INSPECCION FITS
k.

P
AC10 140 COMICIOHINSE QURA OBSLRTADA

= Casi AGCIDENTEOBSERIAD0

3. 4010 SEAURO OESERAROD

T iy i 1213540, sem i, 2art as2s donbs mhrsrado.
[*rcsidn mrestivainmefista.

[ criviin fvlacva SERURG brervads.

[ —

[T —

3.1.13. Reporte de quejas y reclamos Conductores.

Se definid con el fin de que se puedan manifestar situaciones que no sean
satisfactorias para ellos y consideren requieran atencién y correccién por parte
de la empresa.

Club
car.

Transportes Caravana
Formato de Quejas y Reclamos

Fecha Radicacidn
Casilla para la empresa

MNombre Completo: Cédula:
Direccidn:

Teléfonos de Contacto:

Direccién electrénica:

Cliente Asignado; Fecha del Servicio:

Motivo de la Queja o Reclamo

. - Calidad del Servicio Trafico Caravana _
CCEFES i:i:;: g:em%:;nmf::am\'ana — Calidad del Servicio Gomerdal Caravana .
Caliciad del Sanvicio O Caravana _ Calidad Del Servico donds el Clientz —
Calidad del Servico Mantenimiento Caravana Instalacionss —
Chros _
Haga un relato daro de los hechos:
Anexa algin documento: Si No describalo:

Agradecemos sus observaciones y seran atendidas en el menor tiempo posible
iGRACIAS!
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3.2. Mecanismos para evaluar el impacto en Derechos Humanos
en las decisiones de la empresa.

e Sistema de Gestidn en Seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

e Matriz de identificacion de riesgos y controles en cuanto a temas de
seguridad, salud, ambiente, derechos humanos.

e Revisiones Gerenciales y divulgacién del resultado de las mismas.

e Procesos de seleccion donde NO se discrimina por: edad, género, raza,
ni alguna otra razon.

e Ejecucién de evaluaciones de desempefio a trabajadores y contratistas
donde se revisan criterios de medicidon de derechos humanos.

e Canales de reporte de posibles violaciones a los derechos humanos.

e Generacion de politicas e iniciativas en pro del conocimiento y defensa
de los Derechos Humanos para todos los trabajadores, contratistas y
partes interesadas adicionales.

3.3 Reporte en la herramienta SDG Corporate Tracker de
acciones enfocadas al sector Social- Derechos Humanos.

PERIODO: 2020 CARACTERIZACION IMPLEMENTADORES FICHAS REPORTES USUARIOS CERRAR SESION

:Esta es una tematica relevante para la empresa, de la cual se tiene informacién y se
desea realizar un reporte?

:La empresa tiene establecida una politica de respeto de los derechos humanos?
(Contenido GRI de referencia: GRI 412-2 + 103-2)
Si

Derechos Humanos y Paz

¢ Esta politica incluye disposiciones relativas sobre las siguientes déreas? Seleccione
una o varias de las siguientes opciones (Contenido GRI de referencia: GRI 412-2 + 103-

Seleccione

¢La empresa socializa la politica de respeto de los derechos humanos a sus grupos de
interés?

:Implementa procesos de debida diligencia en DDHH en su operacion? (Contenido
@ GRI de referencia: GRI 412-2 + 103-2)

:Su proceso de debida diligencia en DDHH cuenta con cudles de los siguientes
componentes realizados? Seleccione una o varias de las siguientes opciones

Identificacion d rizsgos en DDHH asociades de 12 operacion % Adopcian de Medidas de Prevencion, y Mitigacian %
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3.4. Aspectos a mejorar en Derechos humanos.

Mecanismos para evaluar el impacto en derechos humanos de
decisiones que toma la empresa.

v' Se debe verificar en licitaciones y nuevos contratos donde se solicite

asegurar los riesgos en derechos humanos y si llega a ejecutarse los
contratos o licitaciones se aseguraran los controles pertinentes para el
cumplimiento de Derechos Humanos.

Mecanismo para determinar que Ilos bienes o0 servicios
contratados o comprados NO realicen violacion de Derechos
Humanos.

Realizar acercamientos con la Defensoria del Pueblo, para determinar el
tratamiento de temas de Derechos Humanos, y poder generar
sensibilizaciones presenciales siempre que la emergencia sanitaria lo
permita.

Continuar con la sensibilizacion sobre trabajo infantil con los
conductores por medios electrénicos y si se levantan las restricciones
de emergencia sanitaria hacer actividades referentes.

Participar en las Mesas de trabajo sobre Derechos Humanos que
convoque Pacto Global.
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4 ESTANDARES LABORALES.

Principio 3: Las empresas deben respetar la libertad de Asociacion.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la abolicion del trabajo infantil.
Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

Resultado del Diagnostico: Transportes Caravana identifico dentro de su
diagndstico un desempeifio con un resultado del 100 % en el trabajo
enfocado a Estandares Laborales.

4.1. Iniciativas implementadas en Estandares Laborales por
Transportes Caravana.

4.1.1. Politica de Derechos Humanos.

Se deja explicito que entre los derechos que velara la empresa estara:

* El Derecho a no ser discriminado por razones de edad, raza, orientacidon
sexual, religion, color, militancia politica y género.

* Eliminacion del trabajo forzoso e infantil.

4.1.2. Codigo de ética.

Se relaciona en la seccién de Relaciones Internas, en lo referente a los

estandares laborales:

v “El trabajo infantil estd totalmente prohibido en la organizacién y es
responsabilidad del proceso de Recursos asegurar que ningln empleado
infrinja esta norma”.

v  “Servir de instrumento para prevenir el acoso laboral y asi promover un
ambiente de convivencia laboral adecuado, con el compromiso de la alta
Gerencia y todos los trabajadores para lograrlo”.

4.1.3. Comités de la empresa, de libre asociacion.

e Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo (COPASST).
Lo conforman un grupo de personas cuyo objetivo es mantener la salud del
trabajador en las mejores condiciones fisicas y psicosociales. Participa en
todas aquellas actividades de Seguridad y Salud en el trabajo; es un
organismo descentralizado de la administraciéon de la compafia, con
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autonomia propia y que tiene cobertura en todas las locaciones de la
empresa.

e Comité de Convivencia Laboral (COCOLA).

Para los efectos relacionados con la busqueda de solucion de las conductas
de acoso laboral, se establecié un comité, integrado en forma bipartita, por
representantes de los trabajadores y representantes del empleador, con sus
respectivos suplentes, elegido de acuerdo a lo dispuesto en la ley. Este
comité pretende desarrollar las caracteristicas de confidencialidad,
efectividad y naturaleza conciliatoria sefaladas por la ley para este
procedimiento.

e Comité de Seguridad Vial. Su objetivo es plantear, disenar, implementar
y medir las acciones que permitan generar conciencia entre el personal y
lograr objetivos a favor de la seguridad vial en la empresa y la vida
cotidiana de sus integrantes, mediante la puesta en marcha del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

4.1.4. Pagos Parafiscales.

La compafiia garantiza el acceso a los servicios basicos de los trabajadores
como son: la salud, pensién, administradora de riesgos laborales y caja de
compensacion; haciendo el aporte a parafiscales en las fechas establecidas.

Respecto a los contratistas se realiza la verificacién del pago de seguridad
social en cada presentacién de servicio.

4.1.5. Alianzas de servicios.

Se han desarrollado convenios de servicios adicionales con los cuales los
empleados pueden adquirir servicios adicionales a un costo favorable, entre
estos estan:

e Servicios funerarios.

Plan de medicina complementaria.

Seguros de vida.

Libranzas con bancos.

Descuentos por ndmina para acceder a productos que los empleados deseen
adquirir de las brigadas de salud.

4.1.6. Club Caravana.
Programa de Responsabilidad Social dirigido a los conductores, propietarios de
vehiculos y sus familias. Busca el desarrollo personal y profesional de los

conductores en las diferentes zonas del pais donde opera.

Las lineas de accién del Programa son:
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e Promocion en salud: Actividades de promocién y bienestar en seguridad y

salud.

e Procesos Pedagdgicos: Capacitaciones, entrenamientos, inducciones vy

reinducciones.

e Bienestar de la familia: capacitacion en cursos de emprendimiento,
actividades de integracién, celebracién de fechas especiales.

e Prevencion de adicciones: Charlas de prevenciéon de consumo de alcohol vy
sustancias adictivas y otras adicciones.

e FEvaluacion, estimulos e incentivos: Evaluacion del desempeno del conductor
y reconocimiento de los mejores conductores de la operacion.

Divulgaciones realizadas por Club Caravana sobre Estandares Laborales:

CRONOGRAMA
clubl () CLUB CARAVANA
caravana 2021
. o - Periodo

Linea Actividades inicia__|_Finaliza
D 7 Consejos para un matrimonio feliz 01/02/2021| 06/02/2021
E o Ley del espejo Formula para resolver problemas con los demd 01/03/2021[ 06/03/2021
g Como comunicarse aserivamente 05/04/2021[ 10/04/2021
A H Quimica del Estrés 03/05/2021] 08/04/2021
R u Analiza tu reaccidn al estrés 18/05/2021 | 22/05/2021
M Como aprender a vivir en el presente El poder del Ahora 24/05/2021 | 29/05/2021
R A Diez recomendaciones para mantener bajo control el estrés | 08/06/2021] 12/06/2021
? N Cinco actitudes que te cambiaran la vida 06/09/2021) 11/09/2021

(o]

L Sefiales de Alarma en Salud Mental 1110/2021) 16M10/2021
Conozca los derechos humanos 25/01/2021[ 30/01/2021
D H Erradiguemos el trabajo infantil 15/02/2021 [ 20/02/2021
E u Derechos Humanos 120412021 [ 17/04/2021
R M La realidad de |a esclavitud moderna 18/05/2021) 22/05/2021
E A Mo al Trabajo Infantil 158/06/2021) 19/06/2021
C N Diga MO al trabajo infantil 12/07/2021| 17/07/2021
H o La Libertad de Expresidn 23/08/2021) 28/08/2021
0 Derecho a un Ambiente Sano 20/09/2021 25/09/2021
5 s Laviolencia sexual no es normal 11002021 [ 16/10/2021
Trate alos otros con dignidad 25M0i2021] 3011042021
;Estd cumpliendo bien? 12/01/2021) 13/03/2021
Elementos de Proteccidn Personal 18/01/2021[ 10/04/2021
v Cuatro riesgos que afectan |a calidad 08/02/2021( 13/02/2021
A Recomendaciones para cumplir correctamente 12/04/2021( 14/08/2021
L Enviele |a Foto 19/04/2021] 2001142021
[+ Su carga en buena Compafiia Responsabilidades del Condud 18/05/2021| 06/11/2021
R SGl - HSEQ Transportes Caravana 06/07/2021[ 10/07/2021
E Control y Seguridad Fisica 09/08/2021[ 23/10/2021
5 Siete responsabilidades de un conductor en Caravana 06/08/2021 [ 11/09/2021
Operacidn segura y eficiente 11002021 [ 16/10/2021
Folleto Seguridad Fisica en el Transporte 08M11/2021[ 13M11/2021

4.1.7. Junta Directiva de COLFECAR.

Transportes Caravana S.A.S pertenece actualmente a la Junta Directiva de la
“Federacién Colombiana de Transportadores de Carga por Carretera
(COLFECAR)"”. Esta organizacion es de gran reconocimiento a nivel
gubernamental como representante de todas aquellas empresas
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transportadoras, su fin es que se den respuestas a las necesidades del sector y
del gremio transportador.

4.1.8. Programas de capacitacion y desarrollo del personal.

Se mantiene la igualdad de oportunidades considerando las competencias de
cada uno de los trabajadores. El proceso de Gestion de Recursos en su
procedimiento define claramente las fuentes deteccidn de necesidades de
capacitacion por medio de: las evaluaciones de desempefio, perfil definido en
la descripcion del cargo, revisiones gerenciales, requisitos de los clientes,
resultado de la investigaciéon de no Conformidades, e incidentes presentados.
El programa de capacitacion se divulga a todo el personal para que con
suficiente tiempo puedan programar esta actividad.

4.1.9. Participacion Divulgacion y comunicacion referente a
Estandares Laborales.

e Actualizacion de protocolo para evaluar casos en los que los conductores tengan
alguna desviacion en ejecucioén del servicio.

e Divulgacion sobre afiliacion y pago de seguridad social para trabajadores
independientes. Verificando que el nivel de riesgo laboral sea el adecuado.

4.1.10. Programa de Vigilancia prevencion y seguimiento sobre
el COVID.

Se organizan todas las actividades destinadas de prevencién y reporte de
COVID:

caravana m GESTION DE SEGURIDAD Y SALUDENEL TRABAJO | reonarm| vwomae
Sucarga enbuena compatia

PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA PARA LA PREVENCION DE COVID 18

de Trabajo 2021- PVEP: i5n COVID
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4.1.11. Protocolos de Bioseguridad prevencion y seguimiento del
COVID.

Establecidos para personal directo y conductores, donde se divulga de manera
grafica las actividades de prevencién de la emergencia sanitaria.

st eonea _

queess
Iasml-wns[mv)mnwmsmmlgennﬁnﬂnmrndhems
esdecr caravana ¥ Recomendaciones de limpleza
- AL gl T e e
caravana s b D G IO 3} a y apliqu
4] S o e g

PROTOCOLO DE T PROTOCOLO DE

BIOSEGURIDAD e BIOSEGURIDAD
COVID 19 e e e o COVID 19
PARA PERSONAL e S PARA
DIRECTO v CONDUCTORES
P e e g
TG

Transportes Caravana piensa en su bienestar

i piensa en su _

4.1.12. Simulacro aplicacion Protocolos de Bioseguridad
prevencion y seguimiento del COVID.

Para personal directo y conductores, se hicieron 6 simulacros. (tres en oficinas,
tres en carretera con conductores).

cara a a ﬂ GESTION DE SIMULACROS EN TRANSPORTE

ara n uena compania GEF14VD2
1 PLANEACION
1.1 DATOS BASICOS
Fecha de Planeacon Diciembee 27 de 2021
i | Verifcar &l MEDEVAC maneio de COVID Positivg con conductores
Fecha v hofa de realizagon Daciembee 29 de 2021 15:00 pm
‘Cooedinador il Ricarde Acosta — Dinecior HSEQ
‘Sitio de reaizacion Guaduas

12  ORGANIZACION DE PARTICIPANTES Y DESIGNACION DE FUNGIONES

CARGD NOMERE FUNCIONES

= Realzar |3 paneacin e simuEc

= Cocrdinar el personal requeriae en 13 ejecucion del simulacra

=  Conjuniamenis con & Direcior de HSEQ determinar las oportunidades de mejora

Adminis¥ador Trifice | Heéctor Mayorga detecladas par Lego Ser divulgadas 3 Y08as las pames interesadas en B
empresa

= Recioir |a llamaa del conducior reportando el posibie caso de coniagio

= informar al Diecior g HSEQ sobre &l eparte del conducior.

+  En el momento del despacho asequrar la realizaccn de ks coniroks COMID
e5taDie0ios &n e PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA CONDUCTORES!

Inspeccidn COVID, Foto de EFP de bivseguridad, verfcaciin gue & conducior

Agencia Bogota Ana Meja realice @1 raporia an 3 Apicackn CorcnApp, A Decarchn JUEMEnada,
evidencia de divuigacion del Protocoi de Biosegurdad par conduciores?,
evdencia de dvukjacio atencion COVID para conduciores”.

pdministadr Ch | 25508 TOTES = Una vez recka el informe G21 caso o2l reporie 02 posble conlagio por pare 02l

CarmEns Difector 0 HSEQ, divugar & MISmo con 105 CONIHSES con 108 qua 58 BNga
contacis

= Recibian ef informe prefiminar g2l reporte y acciones tomadas ante el posible
caso ge COVID.

COPASST meges® |+ Faricarin en la Investigaciin por posive Enfermetiad COVID de acu=sio a fo
dspussn e ® WTUCHO de Ivestgaciin oe Incidenies | Accitentss y
‘enfermecad laporal GE-02"

Direcores de » FecioFan el informe del reporte y acciones iomadas ante & posible caso de

COMITE DIRECTIVO procesa COVID.

«  Recar ks comtroies COVID establecidos en el Frolooio de Biosegundat par
CORAUCIDNES PO Pane 08 3 3genca 24,

» Realizar el reporie 3 Trifico de sinioma de pugue Coniagio de COVID en
camstera,

= Recioir comunicacin, para sequimiemo ol casc.

» Responder @ cuesionaic que le haga Trifico para deleminar el ‘Cerco

Conducior Elegido José Basz epidzmiologice”.

= Reportar en i aplicacion CoronApg de [ EPS los sintamas de posible contagio,

»  Repottar ante 3 EFS 0 1 secetyia de Salud 02 5 2003 0ONDE S8 Encusnlre &l
pasibie contagio.

+  Redlzar o asiamient por en & sifio en el e

»  Seguirias instucckaes que e den por parte del Direcior de HSEQ ¢ la nstiucicn
e sakud donde haga e reporte.

28



carava“a M Comunicado de Progreso 2021 — Pacto Global de Naciones Unidas

Su carga en buena compaiiia

4.1.13. Brigada de Salud.

No se realizé por la emergencia sanitaria pero en el mes de septiembre se
realizé el MES DE LA SALUD, donde se compartié informacién preventiva
asociada a los controles y actividades de prevencién de los riesgos que se
pueden presentar en salud: Prevenciéon ergonémica en puestos de trabajo,
prevencion visual, prevencion auditiva, prevencidn riesgo cardiovascular.

MES DE LA SALUD SEPTIEMBRE - PREVENCION ERGONOMIA PUESTO DE TRABAJO a8 2

Ricardo Acosta <dirhseg@caravana.com.cos 2sept2021,17:13  ff &
para Todos

Buena tarde. Este mes rezlizaremos el MES DE LA SALUD en conjunto con COPASST. No podemos hacer brigada presencial pues |a ARL continia sin el apoyo presencial afios pasados por |2 emergencia
sanitaria.

Se compartiran videos y material que ha realizado COPASST en afios anteriores y que nos dan recomendaciones de prevencién en salud en cada uno de los programas que tenemes establecidos.

En esta primera entrega les comparto un video de ERGONOMIA EN PUESTO DE TRABAJO.

Wi Ergonomia Puesto de trabajao.avi

Cordialmente,
RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ

PBX: TE41363 Bxt 112
Cel. 3115916636

MES DE LA SALUD - PREVENCION VISUAL

Ricardo Acosta <dithseg@caravans.com.co> & lun, 6 sept 2021, 8:11
para Todos «

Buen dia. Esta semana en el MES DE LA SALUD se comparte informacidn de prevencion del Programa de Vigilancia Visual, para que por favor sea lefdo y tenido en cuenta.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ
PBX: 7641363 Bt 118
Cel ¥ i

MES DE LA SALUD - PREVENCION AUDITIVA

Ricardo Acosta <dirhseg@caravana.com.co> & lun, 13 sept 2021, 8:24
para Todos =

Buen dia. Esta semana en el MES DE LA SALUD se comparte video de prevencidn auditiva, para ser compartida con nuestros contratistas.
Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ
PBX: 7641363 Ext 118
Cel. 311-5916636

BVENE COM.CO
na com.co
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MES DE LA SALUD - PREVENCION RIESGO CARDIOVASCULAR

Ricardo Acosta <dirhseq@caravana.com.co> & lun, 20 sept 2021, 8:17
para Todos =

Buen dia. Esta semana en el MES DE LA SALUD se comparte material referente a prevencion de riesgo cardiovascular que en anteriores oportunidades ha compartido el COPASST.
Tener en cuenta que los habitos alimentarios, v de actividad fisica pueden afectar nuestra salud dia a dia.
Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ

PEX TE41363 Bt 118
Cel. 3115916536

Actividades de cierre mes de la salud =

€ Ricardo Acosta <dirhseg@caravana.com.co> @& lun, 27 sept 2021, 8:28 j} ©
para Todos -

Buen dia. Esta semana se rezlizan las actividades de cierre del mes de Iz salud, para que por favor se participe activaments:

* Diligenciar formulario de comprensidn de los PYES.

* Agistir 3 la charla de ARL SURA de Prevencidn en salud (30 septiembre y 1 de octubre de acuerdo al grupo que se le haya programada).

* Se adjunta archivo de CAZADOR DE RIESGOS PARA CAIDAS A NIVEL (caidas que se dan a menos de 1 mt del pisa), para que durante semana lo desarrollen y si quieren compartirlo enviarlo. Se
enviara |as respuestas el viernes 1 de actubre.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Dirsctor HSEQ

PEX: TE41363 Bxt 118
Cel 311-5916636

dirheeq @caravana com.co

WAV, CBIEVENE COM.CO

4.1.14. Comunicados y Sensibilizacion respeto para evitar acoso
laboral (COCOLA):

ACTIVIDAD COCOLA PREVENCION |

ACTIVIDAD COCOLA PREVENCION

Que es? %

LEY DE ACOSO LABORAL
1010 DE 2006
[ 3

\ ® ] ]
“Por medio del cual se adoptan medidas para
prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y
otros hostigamientos en el marco de las Relaciones n
de Trabajo"
AgpsoLaboral H
:Cémo saber si estoy sufriendo acoso }EI 3 edidas Preveltivas

laboral?
- ) g
S Snnche os ‘,«,hm’ c“olam

Caravana L

2021208 0
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caravana L. @ Campaiia de prevencién
u carga en buena compafia

Cocola
caravana

Medidas preventivas
en el Acoso Laboral

Comité de convivencia laboral

SABIAS QUE ...

MODALIDADES DE ACOSO LABORAL SEGUN
LA LEY 1010/2006

4.1.15. Campaiia de prevencion en consumo de alcohol y
sustancias adictiva.

En junio”Ojo que no quede en fuera de lugar” (realizada en la plataforma
academiacenter.net) y en Diciembre “Saber Vivir”:

N i
Factores de Riesgo

Saber Vivir

CAMPANA DE PREVENCION DE ADICCIONES
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CRONOGRAMA
clubl CLUB CARAVANA
caravana 2021
Linea Actividades e
Inicia__ | Finaliza

Campafia OQjo No guede en fuera de lugar: Qué es una Adiccidn 15!06!2021| 19/06/2021
P Campafia Qjo No guede en fuera de lugar: La Dependencia al Licor 156/06/2021 19/06/2021
R Campafia Ojo No quede en fuera de lugar: Niveles de Adiccion 21/06/2021| 26/06/2021
E & Campafia Qjo No guede en fuera de lugar: Tipos de Borrachos 21/06/2021| 26/06/2021
v D Camparia Ojo No quede en fuera de lugar: Adiccién a la Nicotina 28/06/2021] 03/07/2021
E | Camparia Ojo No quede en fuera de lugar: Adicciones No Téxicas 28/06/2021] 03/07/2021
N c Camparia Ojo No quede en fuera de lugar: Factores de Riesgo para Adicciones | 06/07/2021/10/07/2021
c c Camparia Ojo No quede en fuera de lugar: ; Cémo afrontar situaciones dificiles?| 06/07/2021/|10/07/2021
I | Campafia SABER VIVIR politca alcohol y drogas 22/011/2021 | 27/11/2021
o (o] Camparia SABER VIVIR familia factores protectores 29/11/2021] 04/12/2021
N Campafia SABER VIVIR licor es una droga 06/12/2021] 111272021
H E Camparia SABER VIVIR cigarrillo es una droga 13/M12/2021|18/12/2021
s Campafia SABER VIVIR tipos de borrachos 20/12/2021] 22/12/2021
D Campafia SABER VIVIR el primer regalo FELIZ NAVIDAD 2312/2021| 25/12/2021
E Campafia SABER VIVIR ;Qué pasa si conduce bajo efectos del licor? 2712/2021] 30M12/2021
Campafia SABER VIVIR Feliz Afio 30/12/2021] 31/12/2021

4.1.16. Divulgaciones sobre Prevencion de Trabajo Infantil:

e Sensibilizacion a todo el personal y contratistas divulgado por Club
Caravana.

Haz parte del cambio, ingresa a

LiNEA DE
ATENCION A
NINOS. NiftAS

¥ ADOLESCENTES.
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e Divulgacién dia mundial contra del trabajo infantil.

DIA CONTRA EL TRABAJO INFANTIL

§  Ricardo Acosta -dithseq@caravana com.co»
™ paraTodos v

Buen dia. Se comparte sabias que sobre el trabajo infantil y la prohibicién de la misma realizada por la empresa.

caravana
iSABIAS QUE!

El 12 de junio se celebra el
dia mundial contra el trabajo
infantil

caravana Dia Mundial contra el trabajo infanti caravanaww Dia Mundial contra el trabajo infantil

De acuerdo al Area Temadtica de
ESTANDARES LABORALES que
promueve Pacto Global, se cumple el
principio en Transportes Caravana
referente a: “Las empresas deben
apoyar la abolicion del trabajo
infantil”. Sélo se permitird en caso de
que un practicante SENA sea menor
de edad, y cumpliendo los siguientes
articulos del REGLAMENTO INTERNO
DE TRABAJO:

ARTICULO 2. Quien aspire a desempefiar un cargo en la empresa debe hacer la solicitud por
@scrito para su registro como aspirante y acompanar los siguientes documentos:

y INEAA

El COVID-19 ha sumido al mundo en
una crisis sanitaria sin precedentes.
Los efectos nocivos de esta
pandemia no tienen el mismo
impacto en todo el mundo. Se
espera que afecte mas
negativamente a los paises mas
pobres y en las zonas mas pobres, y
a los ya mas desfavorecidos o
vulnerables, como los nifios en

Empresas comprometidas por una infancia feliz

3) Cédula de Cludadania o tarjeta de identidad segin sea el caso. situacion de trabajo infantil y las
b) escrita del dela Social o en su defecto la primera 2o N

autoridad local,  solicitud de los padres y a falta de éstos, el Defensor de Familia, % victimas de trabajo forzoso y trata
Saplranta sea mancr da dieclocho (18} ates. de personas, particularmente las

mujeres y nifas i3]

4.2. Mecanismos de Evaluacion y Vigilancia de los Estandares
laborales.

Contrato de trabajo: Transportes Caravana formaliza su relacion laboral por
medio de un contrato de trabajo en el cual se establecen clausulas y
condiciones para la prestacion de servicios y la voluntaria libertad de
aceptarlo y dejarlo. Para contratistas se genera un Contrato de Vinculacion
Temporal.

Descripcion del cargo: Cuando el trabajador ingresa a la empresa se hace
entrega de la descripcion del cargo a desempefar, estipulando sus
funciones y responsabilidades.

Medios de reporte de condiciones desfavorables laborales: Estos son: linea
ética, formato de quejas y reclamos, formato de reporte de quejas frente a
acoso laboral o sugerencias del ambiente de trabajo.

Premiacion por participacion: Se generan incentivos y premios al personal
directo y contratistas por su participacién en actividades de seguridad y
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salud en el trabajo y reportes de actos y condiciones inseguras, por medio
del programa PITS (Programa de Inspeccion para Trabajo Seguro), por la
emergencia sanitaria esta suspendido en el momento.

e Otros mecanismos de evaluacién y vigilancia son:
v' Encuesta de riesgo psicosocial.

v Evaluacion de desempeiio.

v' Comité COPASST.

v' Comité de Convivencia Laboral (COCOLA)

v' Comité de Seguridad Vial.

v' Estudios de puesto de trabajo (pendientes de realizar por emergencia
sanitaria).

v Programas de vigilancia Epidemioldgicos.

v' Exdmenes médicos laborales.

v' Revisorias fiscales.

v' Revisiones gerenciales con COPASST, COCOLA.

4.3. Reporte componente ECONOMICO ODS aio 2020 en la
plataforma SDG Corporate Tracker.

FICHA REPORTE ECONOMICO

VOLVER GUARDAR |1 SIGUIENTE |
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4.4. Aspectos a mejorar en Estandares Laborales.

e Programas de capacitacion y/o auditoria para los proveedores
de la empresa con respecto a que estas apoyen que se elimine el

trabajo infantil.
v' Programar sensibilizaciones con la Defensoria del Pueblo, para que se
traten temas de Derechos Humanos, en cuanto se pueda coordinar con

ellos actividades presenciales.
v Sensibilizacién sobre trabajo infantil con los conductores.

e Sensibilizacion con los contratistas para el pago de seguridad
social de acuerdo a lo requerido en la ley.

e Lograr alianzas de diferentes servicios para los contratistas.

e Estudios de Higiene en puestos de trabajo de sedes nuevas.

35|




carava“a M Comunicado de Progreso 2021 — Pacto Global de Naciones Unidas

Su carga en buena compaiiia

5 MEDIO AMBIENTE.

Principio 7:las Empresas deberan apoyar un enfoque de precaucién
respecto a los desafios del medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusiéon de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Resultado del Diagnostico: Transportes Caravana identifico dentro de su
diagndstico un desempeifio con un resultado del 100 % en el trabajo
enfocado a Medio Ambiente.

5.1. Iniciativas implementadas en Medio Ambiente por
Transportes Caravana.

5.1.1. Identificacion de Aspectos-Impactos Ambientales.

Se realizd la identificacion de los aspectos ambientales y la valoracién de su
impacto en sus actividades y determiné los controles a establecer.

IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Y
caravana W CONTROLES ESTABLECIDOS PARA LOS MISMOS - TRANSPORTES CARAVANA S.A.
Su can a compania

— Tipo ASPECTO IMPACTO TIPO DE
Acrtividad P cargo CONTROLES EXISTENTES P | c | NR [cALIFICACION
Actividad g AMBIENTAL AMBIENTAL GESTION
+ Desarrollo de conciencia de reduccién
de consumo de papel.
\mpresion de Incremento de la | Control de costos por papeleria
Rutinaria Oficinas |Uso de papel A + Reuso de papel 3| 2fBE|TOLERABLE ~ [CONTROLAR
documentos deforestacion "
+ Capacitacion en ahorro en el consumo
de recursos.
+ Campafias consumo responsable.
+ Desarrollo de conciencia de ahorro de
energia
 Apagado de luces y equipos eléctricos
Trabajo en Rutinaria oficinas|US© de energia  [Agotamiento del  [al salir de las oficinas o o vrorTANTE  |TRATAR
oficinas eléctrica recurso + Capacitacion en ahorro en el consumo
de recursos
+ Concientizacién con campafias.
+ Andlisis de consumo
 Mantenimiento de instalaciones
sanitarias
Trab Uso d Agotamiento del
rapajo en Rutinaria Oficinas S0 Ce agua gotamiento del 1, control de costo de senvicio de agua. 3| 4 IMPORTANTE  |[TRATAR
oficinas potable recurso e cos! ¢
+ Concientizacion con campatias.
+ Andlisis de consumo
Generacion de
Consumo de residuos sélidos  |Contaminacion del |Reciclaje y separacion de residuos
alimento en Rutinaria oncinas | acion |suslo et araémieos 6 morganieos 2| 3fE|TOLERABLE  [CONTROLAR
oficinas "
en oficinas
. y Rutinaria Conductor  [vacios y residuos |suelo y cambio del |52 " 2| 3| TOLERABLE |CONTROLAR
bebidas dentro Previaje Gestién ambiental.
> en las carreteras | paisaje.
del vehiculo
+ Reciclaje y recarga de cartuchos de
. on el [mPrESOTa. )
. del nimero de
de [suelo por la -
Impresion de residuos solidos  |generacion de 2 Imprimir.
P Rutinaria Oficinas + Generacion de conciencia ambiental 3| 3 MODERADO  |TRATAR
documentos en de mlent
para reducir la necesidad de impresion
oficinas impresora como
Wity de documentos
+ Separacién de residuos s6lidos
peligrosos.
+ Capacitacion de Manejo Defensivo y
” dela  |Manejo Comentad
Conduccién y habitos de manejo 6 brental para conct en
transporte de |Rutinaria Conductor g h para © 2| 3B TOLERABLE  |CONTROLAR
que generen una y Prevaje.
mercancias " o : oreva
mala alare |G alos con
base en la esta induccion.
o[t CHoctcr ot et
transporte de  [Rutinaria Conductor salud en la Is ¢ v 2| 3| I|TOLERABLE  |CONTROLAR
¢ rido Concientizacion a los conductores con
mercancias comunidad
base en la esta induccion.
Convenciones: P= Probabilidad C= Consecuencia NR= Nivel de Riesgo (PXC)
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5.1.2. Politica de Gestion Integral.

En la politica de Gestion Integral se determina la intencién de prevenir en sus
actividades “dafios y pérdidas a la propiedad por siniestros e Impactos socio-
ambientales negativos”.

5.1.3. Participacion en mesas de trabajo con Pacto Global y la
Red de Gestion de Residuos.

Se trabajaron en las mesas virtuales realizas este ano con Pacto Global y la
Red de Gestién de Residuos, mediante webinars:

MODIFICACIONES EN
REGULACION POSCONSUMO Y

-3 RESIDUOS
Red de Gestion de

-
RESIdHOS v Res. 1342 de 2020 por la cual se modifica la Res. 1407 de 2018.
: Res. 1343 de 2020 por la cual se ftoman medidas para programas posconsumo.
Res. 1344 de 2020 por la cual se modifica la 2184 de 2019

1 de diciembre de 2021

Confirmacion Webinar: Actualizacion normativa relacionada con el Posconsumo en Colombia®. &8
PACTO GLOBAL =nc-reply@zoom.us= vie, 26 feb 2021, 15:03 ¥ &
parz mi =

Hola RICARDO ACOSTA,
Gracias por inseribirse para "Webinar: Actuzlizacién normativa relacionads con el Posconsume en Colombia”™.

Cordial Saluda,
Agradecemos su inscripcidn en el "Webinar: Actualizacidn normativa relacionada con el Posconsumao en Colombiz”.

Debido al alto ndmers de inserites habilitaremoz una retrasmizidn simulanez por 2l Canal de Youtube de Pacto Global Red Colombiz, =illega = tener inconvenientes zl ingresara |z
plataforma inicialmente.

Link del canal: https:fwww.youtube com/fchannel/UCDtivgGWglprS SR 7LY FeyQ

Envie sus preguntas a: natalia.ardila@pactoglobal-calombiz.crg

Fecha, hora: 26 fab. 2021 03:00 p. m. Bogotd

Unase desde una PC, Mac, Linux, i0S o Android: Haga clic aqui para unirse
MNota: Mo debe compartir este enlzce con otras personas. Es dnicamente para usted.
Agregar al calendario Agregar al calendaric d= Google Agregar al czlendario de Yahoo
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Invitacion Reunion de la Red Gestion de Residuos 8 2
Reunion de Residuos (coordinar Reciclaton) a8 2
) lombia.org> @ mar 16n0v2021,1730 Y &
gestionambiental @pactoglobal-colombia.org © meTma2021,1223 fy 6§ para Natalia +
para gestionambiental v
Estimados reciban un cordial saludo,
Estimados,

. . y Desde |a Red de Gestion de Residuos los invitamos a participar de Ia préxima reunién de la mesa, Ia cual se realizard el miércoles 1 de diciembre de 2021
De acuerto a a reunion de ayer para coordinar con Ios interesados en participar en Ia reciclaton, nos volveremos a reunir el Martes 23 las 3 00 pm para rds e 300 e o 1 Platuforms Mtecoft =
empezar a coordinar dicha actividad, por ko cual les comparto &l enlace de conexion para la sesion y espero que les haya llegado a sus coreos también la apartir de las pm, alraves de la Plalaiorma Microsoft Teames.

citacion en el calendano.
Compartimes el link para la conexion

hitps:/teams microsoft NTO2MmJIMMQODZMNCO0Yjiyl TowZTUtY 2 v: 2107
26-4917-5145 i 5056-dc33hes5- L. .
Reunién de Microsoft Teams
Unase a través de su PC o aplicacién mavil

Haga dlic aqui para unirse a Ia reunién
I ciones de reunis

2a163ab10cda%22%7d

Cordialmente,
UL, Leidy Katherine Sanchez Pefia

£ % Profesional de Apoyo Técnico en Asuntos Ambientales
Pacto Global Red Colombia

Teléfono: +57 1 - 6363638

iEsperamos poder contar con su participacion en este espaciol

PactoGlobal  Celular: 323 240 0618 -
Red Colombia . Cordialmente,
Calle 93 N° 13 24 oficina 204 Bogota D.C Leidy Katherine Sanchez Pea
wwiw pactoglobal-colombi; g . . .
ey yr————— H % Profesional de Apoyo Técnico en Asuntos Ambientales

Pacto Global Red Colombia

Telsfono: +57 1 - 6363638

PactoGlobal  Celular: 32 3 240 0618

ReaColomda  4)je 03 N 13 24 oficina 204 Bogota D.C

Reunion Logistica Reciclaton & 2

lobal-colombia.org & mié, 7abr 2021,11:06 ¢ &

e

para gestionambiental =

Estimados,
Agradecemos el apoyo gue hemos recibido para esta reciclaion de acuerdo & lo conversado el dia de ayer les comparte lo gue se establecio en |a reunién

*De esta manera como una tarea para la reunion del comité de Comunicaciones que se llevard a cabo el dia martes, los programas gue nos van ayudar
con la recoleccion nos deben compartir las especificaciones del material que se recoge por cada uno de ellos para asi empezar a montar la informacion
clara.

Reunion Logistica Reciclaton
1. Material a recoger

Grupo Retorna

Cierra ciclo

Eco computo

Pilas con el ambiente
Red Verde

Recoenergy

Digital Green (Computadores y periféricos) y cdmaras, No toners, (Linea Gris)
*Participacion en el mercado ({reparticion de los residuos)
Medicamentos

* Punto Azul

Aprovechables

* Logirec SAS_Residuos Aprovechables. Materiales Reciclables
= Cuadernos Usados, agendas v papel archivo. Reciclando ideas

Reunion de la Red Gestion de Residuos & 3

.

gestionambiental <gestionambiental @pactoglobal-colombia.org= & mig, 1dic2021,809 ¢ &
para gestionambienal -

Estimados reciban un cordial saludo,

Les recordamos que hoy 1 de diciembre a partir de las 3:00 pm se llevara a cabo a cabo |a reunién de la mesa de residuos por medio de la plataforma de
Teams.

Reunién de Microsoft Teams
Uinase a través de su PC o aplicacion movil
Haga dlic aqui para unirse a la reunién
Informese | Opciones de reunién

iEsperamos poder contar con su participacion en este espacio!

Cordialmente,
épﬂh’ca‘_a Leidy Katherine Sanchez Pefia
H %  Profesional de Apoyo Técnico en Asuntos Ambientales
Pacto Global Red Colombia
Teléfono: +57 1 - 6363638
PactoGlobal  Celular: 323 240 0618
Red Colomba 41 03 No 13 24 oficina 204 Bogots D.C.
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5.1.4. Politicas de manejo de residuos.

Se documenta las politicas para dar un manejo adecuado a los tipos de
residuos que se generen ya sea peligrosos o no, y cuales se pueden reciclar o
disponer en entidades especializadas en recepcién de residuos peligrosos.

5.1.5. Participacion Programa de radio Movilidad Sostenible -
Emision 20 de enero de 2021 - UNRADIO WEB.

Programa de radio Movilidad Sostenible -Emisién 20 de enero de 2021 - UNRADIO WEB
1 mensaje

W, OBJETIVOS QUE
10 de enera de 2021, 1103 2 = TRANSFORMAN
Fara- gestionambiental @pactoglobal-colombia.org “an” EL MUNDO

Cordial Salude, “Movilidad Sostenible”

De [ én para la edicio d Transforman el Mundo. A continuacién les compartmos
Ia pieza grifica de difusion del programa de radio y el link por donde se emite, les recordamos que la emision es el dia miércoles 20 de enero de 2021 por la
emisora web de |a Universidad Nacional de Colombia alas 11 am y 5 pm_

Inveados Especiales:

Clara Méndez Montes
Lider Proyecto de Movilidad Sostenible
Banco de Bogotd

Link de la emisara : unal edu.cofal-ai
Ricardo Acosta
Director HSEQ

E: tenerior proxima edicion d de rad Transportes Caravana SA S

Analucia Isaza Molina

Gerente de Sostenibilidad y Comunicaciones
S

Miércoles 20 de enero de 2021

Cordialmente,
M0, Leidy Katherine Sanchez Peiia 11:00 a.m
5 @3 Profesional de Apoye Técnico en Asuntos Ambientales UN RadioWeb
Pacto Global Red Colombia
Wy Teléfono: +57 1 - 6363633 Una alianza de (@) fxese [ @ Radio
Pacto Global =~
Colembie  Celular: 323 240 0618

Calle 83 N° 13 24 oficina 204 Boacta D.C.

5.1.6. Disposicion de residuos comunes y peligrosos de oficina y de la
operacion.

Se realiza divulgacion del PROGRAMA POSCONSUMO de RESIDUOS NO
PELIGROSOS Y RESIDUOS PELIGROSOS a las partes interesadas.

PROGRAMAS POSCONSUMO DISPOSICION DE RESIDUOS & &

Ricardo Acosta <dirhseg@caravana.com.co> & mié, 7 abr 2021,16:50 ¢ “—
para Todos -

Buena tarde. adjunto envio sabias que sobre los programas posconsumo que actualmente utilizames en la disposicidn de residuos, asi como la
identificacion de los mismos.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEQ

PEX: 7641363 Bt 118
Cel. 311-5916636
dirheeq@caravana com.co

W CEFEVERE DOMLCO

caravana o
320y o hgere comp .
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Programa Posconsumo Residuos peligrososTransportes Caravana 8 2
Ricarde Acosta <dirhseg@caravana.com.co= & lun, 19 abr 2021, 9:06 v =
para Todos «

Buen dia. Adjunto actualizacidn de nusstro Programa Posconsumo de residuos peligrosos, para que por favor lo ejecutemos desde el rol que
desempefiemos en la empresa.

Cordialmente,

RICARDO ACOSTAB.
Director HSEGH

PEX: 7641363 Bxt: 118
Cel. 311-5916636
dirhsen@caravana com.co

W CEFEVENE. DOMLCD

5.1.7. Programa de Mantenimiento Preventivo.

Se realiza el control de residuos que se puedan generar en el mantenimiento
de los vehiculos mediante el registro y control en una plataforma ubicada en la
nube de internet. Control trimestral, en el que todo el personal operativo y de
apoyo en operacién hacen seguimiento y registro de dicho programa.

;COMO CUIDA SU VEHICULO?

iSolo un adecuado mantenimiento lo prueba!
‘Envio.co@'n de las facturas d&l

Liantas

=g Informe del CDA

De cuando renovo técnico mecanica

Su carga en buena compania

caravana o
S

5.1.8. Control de emisiones de gases y sustancias perjudiciales
(Tecnomecanica).

En cada inspeccidn vehicular que se realiza en los despachos se verifica que el
vehiculo cuente con el certificado de emisidn de gases vigente.
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5.1.9. Simulacros de atencion de derrames de productos
quimicos.

Se realiza tres simulacros de derrame de productos quimicos en carretera con
lo que buscamos una mayor pericia y conocimiento del conductor como primer
respondiente y evitar una contaminacion de gran impacto en el ambiente en
caso de que se genere un incidente de este tipo.

5.1.10. Comité de sustancias peligrosas de COLFECAR.

Pertenecemos la Comité de Sustancias peligrosas de COLFECAR (Agremiacion
de empresas de transporte), cuyo fin es promover actividades de promocidn y
prevencion enfocadas al manejo y transporte de productos quimicos. Por la
emergencia sanitaria no se realizaron actividades este afio

5.1.11. Medicion consumo de agua y luz.

Se verificd y controld el consumo de agua y luz, determinando las acciones
correctivas y preventivas pertinentes para evitar un consumo excesivo en
estos recursos.

5.1.12. Cursos para conductores en Transporte de Sustancias
nocivas.

Se controla en cada despacho que los conductores estén en la plataforma del
Ministerio de Transporte SICONMP, verificando que estén habilitados en el
transporte de sustancias peligrosas.

5.1.13. Divulgacion y comunicacion referente a Medio Ambiente.

Se divulgaron las convocatorias y resultados para actividades enfocadas al

medio ambiente utilizando los medios de comunicacion internos y externos

definidos por la empresa, entre algunas de las actividades divulgadas estan:

e Divulgacién de Politica de Gestion Integral (Componente de Medio
Ambiente).

e Divulgacién de todas las actividades Medio ambientales realizadas.

e Requisitos legales ambientales de cumplimiento.
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5.1.14. Sensibilizacion uso responsable de los recursos.

Se realizaron sensibilizaciones sobre uso responsable de recursos como agua,
luz, papel.

5.1.15. Actividades con los contratistas Club Caravana.

Se realizaron actividades de medio ambiente con conductores, entre estas la
disposicién adecuada de residuos peligrosos derivados de mantenimientos
como cambios de aceite, bateria y llantas. Sensibilizacion de aspectos-
impactos ambientales durante el transporte con los controles de prevencion a

ejecutar.
CRONOGRAMA
mubm CLUB CARAVANA
caravana 2021
Linea ACtIVId ad es Init:i::‘3 nod:i naliza
Cddigo de Colores para separar Residuos 25/01/2021] 30/01/2021
A Llantas. Rueda la contaminacion 22/02/2021| 27/02/2021
M I: Autogestion Ambiental en el Transporte 01/03/2021| 27/03/2021
: é 22 Marzo Dia Mundial del Agua 22/03/2021| 27/03/2021
I N Planeta Tierra El Unico hogar habitable que tenemos 24/05/2021| 29/05/2021
° T Consejos para sobrevivir a un terremoto 04/10/2021| 09/10/2021
£ ;De gué sirven los arboles? 11/10/2021] 16/10/2021
;Como cuida su vehiculo? 29/11/2021] 04/12/2021

PLANETA TIERRA

En Colombia e generan cerca de T millones de lantas usadas cada o
Componentes quimicos de fas antas

agua salade
hayenel
planeta

*“ﬂ"r""-l !mu-mym«mmm

mdnmmmm
lmu!mm»bnﬂﬁu s

. 5 rec IA, -:, o
club () de disposicion i
caravana cuidar el medo amberte B2
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5.1.16. Divulgacion de dias significativos para el medio

ambiente.

e Dia de la tierra

e Dia del arbol

e Dia del medio ambiente.
e Dia del agua.

caravana m

la Internacional
de la Madre Tierra
— Tdeser ——

Dia de la tierra

Los océanos se llenan de plasticos y se vuelven
mas acidos. El calor extremo, los incendios
forestales y las inundaciones, asi como una
temporada de huracanes en el Atlantico que ha

caravana ¥ DIA DEL ARBOL

El Dia del Arbol es un
momento para concientizar
a las personas sobre la
importancia de
salvaguardar las

Diadel

batido récords, han afectado a millones de
personas. Ahora nos enfrentamos al COVID -19
una pandemia sanitaria mundial con una fuerte
relacion con la salud de nuestro ecosistema. De
acuerdo con el PNUMA (Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente), una
nueva enfermedad infecciosa emerge en los
humanos cada 4 meses. De estas

enfermedades, el 75% provienen de animales.
Esto muestra las estrechas relaciones entre la
salud humana, animal y ambiental.

caravana Dia mundial del agua

El uso que hagamos del agua puede
ayudar a reducir las inundaciones, las
sequias, la escasezy la
contaminacion, asi como a combatir
el cambio climatico.

Lavarse las manos es esencial para

O

contener la propagacion de COVID- & lz)fAMlaﬁﬁ%lAL
19 y muchas otras enfermedades DEL AGUA

infecciosas. Por desgracia, casi tres
mil millones de personas en el
mundo no tienen cémo lavarse las
manos contra el coronavirus. Si tu
tienes acceso a agua de calidad y
jabon realiza esta actividad de

2020: Agua y cambio climatico

superficies arboladas.

No podemos ignorar nunca su importancia por las siguientes razones:

Liberan el oxigeno y capturan el diéxido de carbono QUE ES
RESPONSABEL DEL EFECTO INVERNADERO.
Recargan las fuentes de agua

EROSION
Reducen los efectos del cambio climatico.

caravana m¥

Generacion Restauracion: Reimagina, recrea, restaura

Durante demasiado tiempo, hemos estado
explotando y destruyendo los ecosistemas de nuestro

Dia mundial del medio ambiente

planeta. Cada tres segundos, el mundo pierde una \/ REIMAGINA
superficie de bosque equivalente a un campo de RESTAURA
fitbol y, tan solo en el Gltimo siglo, hemos destruido ey

la mitad de nuestros humedales. El 50% de nuestros DIA MUNDIAL
arrecifes de coral ya se han perdido y para 2050,

podrian desaparecer hasta el 90%, incluso si el DEL MEDIO
calentamiento global se limita a un aumento de 1,5°C. AMBIENTE 2021

Las emisiones globales de gases de efecto e TR o

invernadero han aumentado durante tres afios
consecutivos y el planeta esta a un paso de un cambio
climatico potencialmente catastrofico.

La aparicién de la COVID-19 también ha demostrado lo desastrosas que pueden ser las consecuencias de
la pérdida de ecosistemas. Al reducir el rea de habitat natural para los animales, hemos creado las
condiciones ideales para que los patégenos, incluidos los coronavirus, se propaguen.

Ante este gran problema, el Dia Mundial del Medio Ambiente se centra en la restauracion de
ecosistemas con el lema "Reimagina, recres, restaura”.

Restaurar los ecosistemas significa prevenir, detener y revertir este dafio, pasar de explotar la naturaleza

Protegen los suelos REDUCIENDO LOS RIESGOS DE INUNDACION Y

manera responsable

acurarla. Solo con ecosistemas saludables podemos mejorar los medios de vida de las personas,
contrarrestar el cambio climatico y detener el colapso de la biodiversidad.

5.1.17. Generacion programas POSCONSUMO de Residuos
Peligrosos para oficinas y transporte.

Se generd y divulgd el Programa para disponer residuos peligrosos generados
en las oficinas y el transporte, utilizando los Programas posconsumo del
Ministerio de Medio Ambiente y la Secretaria de Medio Ambiente del distrito.
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5.1.18. Participacion en encuestas de Pacto Global del medio

ambiente:

Participa | Estudio de percepcién sobre envases y empaques (Eeme; Recibidos x & C

Comunicaci Pacto Global Colombia =comunicaciones@pactoglobal-colombia.org= 14:44 (hace 0 minutos) &

parami =

:"\. Pacts Glebal
Wy R Coomba

Percepcién sobre Empaques y Envases

Te invitamos a diligenciar esta encuesta para conocer tu percepcitn, como consumidor,
de algunos empaques y envases; solo tomara 5 minutos su diligenciamiento.

Ingresa a la encuesta AQUI

¢Nos ayudas
coh esta
encuesta?

Queremos conocer la percepcién que
tienes sobre los envases y empaques.

5.1.19. Campana de Medio Ambiente.

En el mes de julio y agosto se organiz6 con la RED DE GESTION DE RESIDUOS
de PACTO GLOBAL una campana para reducir la contaminacion digital que es
producida por centros de datos, las infraestructuras de red y los equipos de
consumo, y en la que nosotros como usuarios de los mismos podemos
contribuir a la reduccién de la huella de carbono que ésta produce.

Red Gestién de Residuos 821% icn

RESIDUOS

caravana L. Campaiia Reduce tu Huella Digital

+  Segunda Versidn del webinar zporte de |2 gestién de los residuos a la estrategia
nacional de economia circular en el marco de la Agenda 2030. 155

i SABIAS QUE!
I L +  Campafa digital: Reduce td huella digitol - 21 junio - 23 de julio
<

Piezas gréficas : 30 imégenes

Transportes Caravana participard en la campaiia Tintos: 3-més de 300 participantes
“Reduce tu huella digital” con la RED DE GESTION DE ‘.f,'o':,,'ﬂ,'m ds radio: Contaminaciin digtal
Hashtag: #BorratonDigital

RESIDUOS DE PACTO GLOBAL

.. e’_ Pacto Global
& Rer Coloantia
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5.1.20. Reciclaton con la Gestion de Residuos de Pacto Global.

En el mes de octubre se realiza esta reciclaton con diferentes Gestores
ambientales, se logré reciclar 3.6 toneladas.

Reciclaton 2021
- La Reciclaton 2021 de Pacto Global Colombia y sus aliados
,nggr'wc #ﬁndgmne?oﬂ fue un éxito, 3.6 toneladas recolectadas-Bogoté

' ' Aliados: =
. B - e Al G " Organizaciones participantes:
ABACO) bath "

Asociacion de Bancos de Alimentos de Colombia
{ Alura Animal Health & Nutrition S.A.S
- Cienrael Cico “ARCO MYD SAS
- EcoCémputo ~CENTRO SOCIAL DE SUBOFICIALES Y NIVEL EJECUTIVO DE LA
» Ecomunidad FOLIGIA
+Conjunto Residencial Katigua

« Ecoworks
*DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA

+ LogiRec
“Epiroc Colombia SAS
* Lumina P " " diolog
42l 8 de Octubre de 2021 o W *Funcacion Cardioinfanti - Instituto de Cardiologia
G -IDCEIS - Instituto Distrital de Ciencie, Biotecnologia e
SOLICITA TU RECOLECCION POR BECYPUNTOS SIN COSTO * Reciclando Idess Innovacién en S
e " - & Hecypuoe +IGAC- INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI
© = SBtan o{x €D TS5 Lomina - RECOENERGY Nalsoni SAS
Gacon 7y o e ot * ‘REB VERDE “Procables SAS
S = +PricewaterhouseCoopers Information Services SAS
oo (o -Seracis Itda
*Sociedad de Cinugia de Bogota Hospital de San José
S, +Su Oportuno Sarviclo
@B Pacto Global T 5
& Res Coomba ~Transportes Caravana
~TEAM FOODS COLOMBIAS A
*Universidad de Clencias Aplicadas y Amblentales U.D.C A.
-VANTI s
.- *VISE Ltda 2@ Pacto Global
WO Res Colomoa

5.1.21. Campaina Fundacion Tapas para sanar.

Se divulga como es la participacién de la empresa en la fundacién tapas para
sanar que recolecta tapas plasticas para cubrir tratamientos de apoyo de nifos
con cancer.

caravana s Fundacién TAPAS PARA SANAR

COMO PARTICIPA TRANSPORTES
CARAVANA

En algunas de nuestras agencias contamos con una CAJA
DE RECOLECCION DE TAPAS, en la que los colaboradores
pueden depositar tapas plasticas y una o dos veces al
afio o cuando este llena se envia a la direccién de la
fundacién en Bogota.

Fuera de Bogot3, las agencias pueden hacer su depésito
en los almacenes de cadena o sitios comerciales donde
tienen estas CAJAS DE RECOLECCION DE TAPAS
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5.1.22. Divulgacion metodologia calculo huella de carbono
personal.

Se divulga como se puede calcular la huella de carbono que se generan en las
actividades diarias.

Carava“a W Dia mundial del medio ambiente

COMO PUEDO CALCULAR MI HUELLA DE CARBONO
INGRESE A LA SIGUIENTE PAGINA: https://footprintcalculator.henkel.com/co

& & | & feotprintcaloulstor henkelcomyca SR I T

VIVIENDA MI HUELLA ANUAL ES DE 3,0 TONELADAS DE CO,

CALCULADORA DE CARBONO

HUTRICION

Esto cormesponde a
MOVILIDAD

Conducir 15.065 km can un auto acenado en 241 drbales por un afio
VACACIONES & OCIO

€120, alm:
alrededor campos de fiitbol
DATOS 5010 0'38 X @ del mundo 0,34 X II cubiertos con drboles

DEMOGRAPHICOS

NI HUELLA ANUAL

5.2. Mecanismos de la empresa para evaluar el impacto en Medio
Ambiente en sus decisiones.

e Matriz de identificacidon de aspectos e impactos ambientales y sus controles.

e Revisiones Gerenciales y divulgacion del resultado de las mismas.

e Canales de reporte de posibles actos y/o condiciones inseguras que pueden
generar un impacto ambiental negativo, (Programa de Inspeccidén de trabajo
Seguro PITS).

e Generacion de objetivos e indicadores que midan el cumplimiento de los
programas en Gestion del Medio Ambiente para todos los trabajadores,
contratistas y partes interesadas adicionales.

e Identificacién de aspectos e impactos ambientales que puedan surgir ante
una actividad nueva o cambio de la misma.
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5.3. Reporte ODS en la herramienta SDG Corporate Tracker de
acciones en la Ficha de Medio Ambiente.

Biodiversidad, Suelo y Bosgues

Conzumo de BOua

| AMBIENTAL

5.4. Aspectos a mejorar en Gestion del Medio Ambiente.

e Cambio en procesos hacia una tecnologia mas ecoldgicas.
v Definir de acuerdo a la medicion de huella de carbono las actividades de
mitigacion o sustitucion.

e Utilizacion de materiales biodegradables, y de reducidos niveles de
toxicidad.
v' Verificacion en los materiales e insumos utilizados en productos de aseo,
o de oficinas para que generen el menor impacto ambiental en su
disposicién final o en lo posible que sean reciclables.

v' Reforzar el seguimiento al programa de mantenimientos y uso de los
programas posconsumo.
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6. ANTICORRUPCION.

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en
todas sus formas, incluidas la extorsién y el soborno.

Resultado del Diagnostico: Transportes Caravana identifico dentro de su
diagndstico un desempefio con un resultado del 100 % en el trabajo
enfocado a anticorrupcién.

6.1. Iniciativas implementadas en Anticorrupcion por
Transportes Caravana.

6.1.1. Cédigo de Etica.

Documento donde se estipulan las actividades de relaciones internas y
externas con nuestros empleados, clientes y proveedores de obligatorio
cumplimiento ético.

6.1.2. Principios y valores corporativos.

Directrices de comportamiento generados por la Alta Gerencia y que se exigen
en el cumplimiento de todas las actividades generadas por la empresa.

6.1.3. Politica de Gestion Integral.

En cuanto a actividades referentes a corrupcidon la politica busca reducir y
evitar: “Actividades ilicitas, de corrupcidon y soborno, que se puedan presentar
en la cadena de suministros, referentes a: robos, contaminacién de carga con
sustancias y productos ilicitos, contaminaciéon cruzada, lavado de activos y
fomento del terrorismo”.

6.1.4. Sistema integral de prevencion y control del riesgo de
lavado de activos y de financiacion del terrorismo (SIPLAFT).

Es un Programa exigido por la Superintendencia de Puertos y Transporte que
busca minimizar la posibilidad de que a través de las empresas, se introduzcan
recursos provenientes del lavado de activos y financiacion del terrorismo. Se
realizé divulgacion del mismo por parte del Director de Operaciones.
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6.1.5. Conocimiento de lineas éticas de clientes.

Se tiene conocimiento de las lineas éticas de clientes como: OCENSA,

FIRMENICH.

6.1.6. Divulgacion de lineas ética, Cédigo de Conducta, el
Programa de Anticorrupcion Etica y Cumplimiento de
Transportes Caravana.

Se divulga esta informacién el dia internacional de Derechos Humanos

DIA INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Ricardo Acosta <dithseq@caravans com.cox @ vie, 10 dic 2021,8:46
para Todos
Buen dia. 1 10 de diciembre se celebra el dia Intemacional de los Derechos Humanos. Se adjunta informacion al respecto, para que por favor sea leida por personal directo y contratistas.

Cordialmente,
RICARDO ACOSTAB.

Director HSEQ
PBX: 76

cara.\'i!!!?!&?]’

ﬁ.ﬁ Antes de imprimir esta pégina piense en su compromisa con el medio ambients.

6.1.7. Actividades de temas de anticorrupcion con los
conductores por parte de Club Caravana.

Curso Moralizate en Academia.neet para todos los empleados:

MORALIZATE capacitacion

 Club Caravana <cluscara MODULO Il FUNDAMENTOS ETICOS MODULO | DIMENSIONES DE LA ETICA

1 Funda de ladtica

R ingkés v > espafol

A i gt 1772021

=== M.

[°
=

MODULO Il VIRTUDES DE LA ETICA

Mora
- 70 fem

MODULO IV CLAVES ETICAS PARA TOMAR DECISIONES

Favorkn dos 2)
tgties

hites.//www academiacenter.net
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CRONOGRAMA
Club CLUB CARAVANA
caravana 2021
. . . Periodo
Linea
Actividades ————
;Estd cumpliendo bien? 1200142021 13/03/2021
Elementos de Proteccidn Personal 18/01/2021] 10/04/2021
v Cuatro riesgos que afectan la calidad 08/02/2021[13/02/2021
A Recomendaciones para cumplir correctamente 121042021 14/08/2021
L Enviele 1a Foto 18/04/2021[ 20/ 12021
0 Su carga en buena Compafia Responsabilidades del Conductor 18/05/2021] 06/11/2021
R 5G| - HSEQ Transportes Caravana 0G/072021] 1000712021
E Control y Seguridad Fisica 09/08/2021| 231052021
3 Siete responsabilidades de un conductor en Caravana 06/08/2021[ 11/09/2021
Operacidn sequra y eficiente 102021 161002021
Folleto Seguridad Fisica en el Transporte 08112021 13112021
A
N Actualice Informacidn 2021 04/01/2021] 09/01/2021
T
| MORALIZATE: Dimensiones de la ética 02/08/2021( 28/08/2021
C
0O MORALIZATE Virtudes de la ética 08/08/2021 [ 11/08/2021
R
R MORALIZATE Fundamentos y principios éticos A7/08/2021( 18/09/2021
0]
P MORALIZATE Claves éticas para tomar decisiones 23/08/2021) 25/08/2021
C
{'} Divulgacidn Linga ética 30/08/2021] 231002021
. Antocorrupcién y Soborno 08112021 20112021

La ética estudia los comportamientos
humanos para saber i son buenos o malos.

A De esta manera e permite reflexiona sobre

¥  sus actos para que estos respondan a la
integridad, la justicia, el respeto y el cuidado

Principos Etcos &u.
Erugr:m;h ..,,"‘m:‘@"
Y Objeto

Pregintess i a aceiin que
Va areaiza o5 buena & 51
misma

ag Fin
Verfiquelaintencin o
e shocaydecoqod
ended o sted y o ot

 modoy
ogar, 1o gue va  realzar
yaiesbuems

Anticormupion Sobomo MR

;= Soborno Pasivo

Es cuando se ACEPTA
un regalo, dinero u

o AnG et T
intencion de.
PERMITIR una
PRACTIC
0 CORRUPTA

iA nadie!
En TRANSPORTES
CARAVANA,

para que lo
enturne, ni para que
\e asigne viags, ni
para que e averiglie
saldos

Controles para evitar la Corrupcion

Si algun funcionario de TRANSPORTES CARAVANA,
le esta pidiendo pagos indebidos, por favor reporte
a:

La (inica opcion que tenemos, = M

i W es hacer el bien o PR > W
b e " ' clubCqEN)
e e €aravana
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6.1.8. Identificacion de riesgos en anticorrupcion.

Se identificaron, valoraron y generaron controles para todos los riesgos en corrupcién asociados a la actividad de la

empresa.

VALORACION DE RIESGOS EN ANTICORRUPCION Y CONTROLES ESTABLECIDOS  [Muy baja 11 Riesgo Inher
TRANSPORTES CARAVANA S.A. Baja 22 16 j
Caravana TE—IE 1
ke & Alta 414 MAYOR 15
Su carga en buena compaiia Muyala 515
Aftlil\:zt?A) Stz (UG Controles Generales
Actividad Descripcién Cargo Relacionado Peligro Riesgo/Impacto " (P)o Privado |P|C| NR N Controles Especificos a la actividad
o Pasivo ®v) Establecidos
(P)
G 6 anticino del Ay P) P)y(PV) o ;
eneracion anicipo de Pagos en efectivo Administradores Agencia |Soborno 1|14 4 . ) en, as
despacho * No realizar pagos en efectivo.
) (PV)
* Supervision en la gestion de compras y
contratacion.
* Capacitacion *C fi i ) en las agenci;
Recepcion de regalos 2|3 6 anticorrupcion. * Divulgacién del PAEC.
* Divulgacion de actos y | * Politicas de permitir monto maximo de
lecc aprendidas regalos a dar a los clientes y de recibir de
Relacion con clientes, corrupcion. los proveedores.
proveedores y conductores. Todos los cargos Soborno Legales: multas, * Con_lroleE de
sanciones, pagos de @ PV) penallza_x;lon por actos de - -
indemnizacién, prisién corrupcién en los *Supervision en la gestion de compras y
Recepcion de dinero o efectivo or motivos de 1|2 contratos de los contratacion.
Corrupcion - P L . trabajadores. *C i i yenl: genci
S . - . corrupcion, extincion de J enlas
Asignacion del servicio Administradores Agencia _|Soborno dominiio ;;agar * Divulgacion del PAEC.
Ofrecimiento de d " extorsiones para operar A)y(P) (PV) * Politicas de conflicto de |* Supenvision en la gestion de compras y
ecimiento de e_scuen [0Sy c i6n- 1(1 intereses: Personal que  |contratacién.
) reembolsos a los clientes orrupcion riici ividad N © N
Relacién con los clientes Comerciales Soborno Co - Inhabilidad participe enactividades | * Definir fletes y tarifas.
para participar en (P) (PV) de asesorai o Juntals con N . )
Ofrecimiento de empleo por parte licitaciones , condiciones otras empresas del sector| * Supenvisién enla gestion de compras y
; a es, ¢ 2|3 6 0 que tenga participacion |contratacion.
Relacion con clientes y de proveedores o clientes Corrupcion - ge f;nanclet\)rlmer:o en actividades de *C i , en las agenci
proveedores Todos los cargos Soborno Cszv";‘:‘;;a mﬁ:{;e_g i6n de un servicio
Ofrecer incentivo indebido directa o h > manejo. ) PV) a ofrecer hacia la o B
U - informacion privilegiada * Supervision en la gestion de compras y
indirectamente en actividades de Corrupcién - 2|4 8 |empresa,. contratacion.
. N i i . 3
Relacion con los clientes cabildeo. Comerciales Soborno R i6n.: mala Conflicto de intereses:
. - . : o ) ®) definir si se puede
Ofrecer incentivo indebido directa o imagen, disminucin de permitir el contratar * Supenvision en la gestion de compras y
indirectamente ante alguna ventas, menos atractiva 1| 4 familiares de los contratacion.
autoridad para evitar alguna Corrupcion - para invertir, publlcm!ad empleados y hastageu |+ ¢, Aas ) enlas
sancion. Todos los cargos Soborno negativa en os medios, grado de consaguinei
menos atractiva para si pueden estar en el
Ofrecer incentivo indebido directa o trabajar o ser proveedor ) ) y'si pu
indirectamente ante alguna d ||J P mismo proceso o en * Supenvision en la gestion de compras y
Relacion con las autoridades |autoridad para obtener beneficio ;i e e 14 diferentes. contratacion.
te un liti pl legal Coupcion - * Establecer linea ética  |* Campaf enlas agenci
ante unfiugio legal. Todos los cargos Soborno de demanda.
) () * Sanciones hacia los . ~ \ ]
Incurrir en gastos para el apoyo de actores activos o pasivos No realizar pagos en efleecrl]iv:S
un cumplimiento legal ante alguna |3 ministradores Agencia - 14 de cormupeion *Ca acltacignegs en cumplimiento de
autoridad o fuerza policial : ; . e pa P
Director Operaciones Corrupcion requisitos legales.
Directores comerciales Soborno
Ofrecimiento directa o ) PV)
Relacién con organismos de |indirectamente de algun incentivo
control de clientes o del indebido para alterar resultados de . 1| 4 *C fi ) en las agenci;
gobierno alguna auditoria o revision Corrupcion -
realizada nor alauna idad o |Todos los cargos Soborno
Con P=P il C= Consecuencia NR= Nivel de Riesgo (PXC)
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6.1.9. Participacion en los Webinar de ALLIANCE FOR
INTEGRITY.

Grupo promovido por Pacto Global y que genera iniciativas y da directrices
para combatir la corrupcién institucional. Participamos en las Webinar del aino
2021 cuyos temas fueron: Coherencia ética de las organizaciones, Dia
internacional contra la corrupcion.

Coherencia ética de las organizaciones - Te esperamos en este Webinar

Comunicaciones Pacto Global Colombia <camunicssisnezgpaciagiasal-coiombia.rg>

Ok

COHERENCIA ETICA DE LAS
ORGANIZACIONES.

Conferencistas

Humberto Sandoval Barrera Nelsan Rojas Rodriguer

Fecha: 24 de febrero de 2021
Hora: 9:00 a.m. - 10:30 a.m.

por Zoom

+, enalianzacon Consultoria Humana

JUEVES

on 9 de diciembre

Dia Internacional
contra la Corrupcién

‘3;) \o)

2
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6.1.10. Certificacion BASC (Refiere politica contra la corrupcion).

o
| —Amsbeto 104007 |

” World BASC Organization
Business Alliance for Secure Commerce Phgina:
Noma Intemacional BASC Pignadde 16

B8 4k e b e

¥ 44 Enfoque en procesos

i i La empresa debe determinar los procesos que incluyen todos los elementos
World BASC Organization declarados en el alcance (ver 4.3). Debe documentar:
c-nnm:‘:t: a) Las entradas y las salidas de los procesos.
Py b) um&h:mamuo::m(md-p:mny &
c) Criterios métodos 5
TRANSPORTES CARAVANA S.A.S. d os dol para a eeaty ol
Carrera 78 No. 17 - 55 Of. 308 Edificio Meridiano 13 Conlrol s deton
Has been audited and approved based on the BASC Intornational Norm and Standards, Lo recursos ncesario ar et procesos y seprars d s deponiidad
Version 6-2017, tnmmcmfmmmumm-l rements, under Standard No. 5.0.1 (ver 7).
Scope: Land Cargo Transportation Service In Bogota D.C.. Colombis. ) La responsabilidad y autoridad para estos procesos (ver 5.4
Ha 5ido evaluada y aprobada con respecto a ls Norma y Estindaras Intermacionales BASC f) Los rlesgos relacionados con estos procesos (ver 6.1).
Mbmw% wmm:rmmwum;m-«w-m 501 @) Evaluar estos procesos e implementar cualquier cambio necesario para
icio ransporte 08 Carga Temestre en Bogotd asegurarse resulta previsios.
This certificate is subject the BASC Norm and Ne-cale s
Standards pertinent to the certified company. 5 LIDERAZGO
Esta aprobacion esta uwmmmmnhum{mmmm;
@ la empresa ce

51 Liderazgo y compromiso

La alta direccion debe ejercer y demostrar liderazgo y compromiso con respecto al
SGCS BASC al:

N COL

Issued/Expadicitn: 2021-01-23 a) Asumir la responsabilidad mhdnnm con su eficacia,

b) Comunicar la importancia del
) mmntn&mhwanmWymMym

) Asegurar que l0S recursos necesanos
@) Promover la mejora continua.

52  Politica de gestién en control y seguridad
521 Establecimiento

= A La alta direccién debe establecer, documentar y respaldar la politica que:
M/ﬁ—-— (s a) Sﬂmhﬁaldum,mxhyﬂmd-hm.
Manuel Echeverrs C. b) un marco de

de los objetivos del
Dirwctor Ejucutive. mmeM

SGCS BASC.
‘World BASC Organtzation lnelqol mmmmhm&u%
de actividades llicitas, comupcién y sobomo.

Security Coseweo: 45329

6.1.11. Induccion previaje en temas de anticorrupcion y soborno.

COMNCEPTOS CORRUPCION

INDUCCION PREVIAJE CORRUPOON Conducts deshonests o frausuents
reslizads por une  personE,  gue  sosbs  implicar

caravanaﬁ SoR0R0 ACTVG: 55 cutno s OFRECE i rege
dinero o ouslquier incentio oon la intendon de

Sucargaen compaf INDUDR wre FRACTICA INDEEIDA O DORRUPTA.
PARA CONDUCTORES ¥ CONTRATISTAS DE SOBORNG PASIVO: Bs qusnco se ACEFTA un regalo,
TRAMNSPORTES CARAVANA S8 dinero o cuslquisr inosntivo, oon =1 fin de FERMITIR

s PRACTICA INIDERIDA O OORRUPTA.

TIPOS DE CORRUPCION

J

e -
-
BORDELD RIS
O e A
coLEv
L e ———

CAPITULO 14
ANTICORRUPCION Y
SOBORNO

AN Ly, LorEna
Aerwm Tmwm e o ——

Lm0 DE ACTIVDE

E..d

1
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6.1.12. Campaina Anticorrupcion - Club Caravana.

@ Soborno Activo

Es cuando se OFRECH
un regalo, dinero u
otro incentivo con la
intencion de INDUCTH
una PRACTICA
INDEBIDA O
CORRUPTA

L8 Soborno Pasivo

Es cuando se ACEPTA
un regalo, dinero u
otro incentivo con la

intencion de
PERMITIE una
PRACTICA INDEBIDA
0 CORRUPTA

enturne, ni para que
\e asigne viags, ni
para que \e averiglie
saldos

Si algun funcionario de TRANSPORTES CARAVANA,
le esta pidiendo pagos indebidos, por favor reporte
a

y aplique nuestro
cédigo de ética

ca y use nuestra
ca

todo momento
Club 1! Club Y

U Rl
caravana caravana

6.1.13. Mes de anticorrupcion.

En el mes de noviembre se realizdé capacitacion de temas de anticorrupcion,
plataforma Google Class Room.

PLAN DE CAPACITACION SISTEMA DE CONTROL Y SEGURIDAD BASC 2021

Fechas de
Temas classroom Responsable del médulo realizacion del
modulo
MODULO 1 INDUCCION-REINDUCCION SGCS BASC
* Politica del SGCS BASC (dentro de nuestra poltica del SGIHSEQ)
* Objetivos del SGCS BASC.
* Indicadores del SGCS BASC. Ricardo Acosta Nov 2 al § de 2021
* ldentificacion de riesgos y controles del SGCS BASC.
* Requisitos legales en seguridad fisica.
* Plan de Emergencia y contingencia del SGCS BASC
MODULO 2 CONTROLES OPERACIONALES SGCS BASC
* Controles operativos SGCS BASC.
* Inspeccion de Vehiculos/Contenedores. Ricardo Acosta Nov & al 13 de 2021

MODULO 3 SEGURIDAD DE LA INFORMACION - PREVENCION CORRUPCION Y SOBORNO

* Prevencidn corrupcién y soborno. Ricarde Acosta (Corupcion y scborno)
* Seguridad de la informacian. Rocio Benitez (Seguridad de |a informacidn, Nov 16 al 20 de 2021
* Politicas de firmas v sellos. polticas de firmas v sellos)

MODULO 4 LAVADO DE ACTIVOS - PREVENCION DE CONSPIRACIONES INTERNAS

* Siplaft

i Nov 22 al 27 de 2021
* R0S - Cospiracioness internas Rocio Bentez
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Tablon Trabajo de clase

@

ANTICORRUPCION-FIRMAS Y SELLOS- SEG...

Personas

[4 Google Calendar

Calificaciones

(& Carpeta de Drive de la clase

Publicado: 16 nov 2021

En esta semana se trabajara lo referente 2 las acciones preventivas y controles que la empresa ha establecido para:
anticorrupcién y soborno, Politica de firmas y sellos, sequridad en tecnologfa de la informacién

Politica de firmas y sello...
PDF

caravana®  Tipos de corrupcion y c...

PDF

CODIGO DE CONDUCT...
PDF

Ver material

EVALUACION ANTICORRUPCION-FIRMAS Y ...

GESTION DE RECURSGS

Seguridad en Tecnologi...
PDF

PRESENTACION POLITI...
PDF

Linea ETICA.pdf
PDF

6.1.14. Participacion Mesas de trabajo anticorrupcion.

Se trabajé en mesas anticorrupcion de manera virtual debido a la

sanitaria por COVID 19.

&Alliance fo

Integrity

Pacto Global

5@4 Red Colombia

8va SESION DE LA MESA DE TRABAJO de ANTICORRUPCION EN COLOMBIA
Pacto Global Red Colombia y Alliance for Integrity
Miércoles 24 de febrero del 2021. En linea.

Minuta de la sesién

Daniela Camargo, Coordinadora de Anticorrupcion y Derechos Humanos de Pacto Giobal
Red Colombia, dio comienzo a la sesién dando la bienvenida a las y los presentes y pasé
1a palabra a Mauricio Lopez, Director Ejecutivo de Pacto Global Red Colombia.

Mauricio agradecié a todos y todas por unirse a la sesion de la Mesa de Trabajo y por

estar continuamente detras de los esfuerzos que conciemen a un tema tan importante

como lo es el combate a la cormupcion. Asegurd que este a0 serd un afio exitoso para
nuestros esfuerzos en conjunto asi como lo fue el anterior.

Seguido de las palabras de introduccién de Mauricio, Daniela pidi a los asistentes que se
presentaran en el chat. Mientras tanto, se present5 la agenda y el contenido de la sesion
del dia.

Presentacién de Gltimos resultados.

Para comenzar con la agenda de la sesién Daniela presentd la primera publicacion de
Lbusnas practicas en anticomupcion =n Colombia que se lanzé el afio pasado en trabajo
conjunto de Allance for Integrity. UNODC Colombia y Pacto Global Red Colombia. En
2022 se volvera a hacer una convocatoria y a publicacién se replicara cada 2 afos. Es
una publicacién muy interesante ya que desde las organizaciones involucradas queremos

emergencia
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6.1.15. Participacion en la construccion del 3er reporte Nacional
de avance en la implementacion de ODS presentados por el
gobierno nacional ante la ONU.

caravana .
iSABIAS QUE! s operaciones del

Transportes Caravana particip6 sus operaciones en
en la construccion del 3er EE;n;ﬁ;:ento de los
Reporte Nacional de avance en Objetivos de
la implementacién de los ODS Ezje;:;r;’:‘l’;"“e"ib'e
presentado por el Gobierno ante plataforma SDG-

Naciones Unidas Corporate Tracker.

caravanam Participacion reporte ODS del Gobierno

Transportes Caravana

afio 2018 y 2019 de

caravanam”” Participacion reporte ODS del Gobierno

caravanam Participacion reporte ODS del Gobierno . X
Los Socios Fundadores (DNP, PNUD y GRI) en el informe hacen la
mencion de la participacion de la empresa en el informe. Para este afio
Con esta informacion se construyd el tercer se realizara el reporte de los resultados correspondientes al afio 2020.

Reporte Nacional Voluntario de avance en
la implementacion de los ODS presentado
ante Naciones Unidas por el Gobierno de
Colombia en cabeza de la Secretaria Técnica
de la Comisiéon ODS del DNP en Nueva York
el pasado mes de Julio y disponible para su
consulta en el siguiente enlace, donde se
puede acceder al informe:

https://ods.gov.co/es/news/colombia-
presenta-su-3er-reporte-nacional-

voluntario

A e b 1 oo
v 507308 B

PN )
U i

S BBEZ. [y @A) BACH @) FANDEG s 73

ACELERAR |/
IMPLEMENTACION

6.1.16. Participacion encuesta Evaluacion de riesgo digital con
Alliance For Integrity mayo de 2021.

Nueva funcionalidad de evaluacién de riesgos - ThelntegrityApp
1 mensaje

Poll Garduno, Kevin Oskar GIZ MX <kevin.pollgarduno@giz.de> 20 de mayo de 2021, 13:18
Para: ThelntegrityApp <theintegrityapp@giz.de>
Cc: "Rocha, Amanda GIZ BR" <amanda.rocha@giz.de>, "Perez Ruiz, Marco Antonio GIZ MX" <marco.perez@giz.de>

Estimadas y estimados participantes del DEPE Colombia:

Es un placer saludarles de nuevo y compartirles que desde Alliance for Integrity hemos desarrollado y lanzado una
nueva funcionalidad en nuestro aplicativo digital ThelntegrityApp.

La nueva funcionalidad consiste en una evaluacion de riesgos digital mediante la cual, respondiendo un sencillo
cuestionario, podran identificar los principales riegoes de corrupcion que existen en su empresa y recibir recomendaciones
préacticas y_concretas sobre como mitigar estos riesgos. Los invitamos a utilizar esta nueva funcionalidad de
ThelntegrityApp, la cual es una herramienta Util y sencilla para acompafiarles en su proceso de implementacién de un
sistema de integridad. Esta herramienta ha sido disefiada como un complemento de la capacitacién DEPE por lo que
recomendamos fuertemente que la utilice constantemente.
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, GRACIAS POR COMPLETAR!

ALTA CONFORMIDAD

8 8 B3 Concluido en: 08/06/2021
/100

iFelicidades! Sus esfuerzos han rendido frutos. Sus resultados indican
que esta bien encaminado/a hacia un programa de cumplimiento
efectivo - sinembargo, debe seguir actualizando su programa de
cumplimiento y llevar a cabo entrenamientos y evaluacion de riesgos de
forma regular para asegurar una mejora continua.

Nos gustariarecomendarle prestar especial atencién al cumplimiento
con externos (P. ej. Debida diligencia con socios, cadenas de valer), y
compartir sus experiencias de cumplimientoen un marcode accion
colectiva.

A continuacién, puede ver sus resultados a detalle.

6.1.17. Participacion encuesta Nacionalidad de Integridad
Empresarial Noviembre de 2021.

Ricardo Acosta <dirhseq@caravana.com.co>

Evwo | gy

Fwd: Invitacion para diligenciar el formulario de la primera Encuesta Nacional de i€ todos | do la Repiicn

Integridad Empresarial en Colombia. ) ) .

1 mensaje Encuesta Nacional de Integridad Empresarial
[ com_co> 4 de noviembre de 2021, 10:29

Para: Ricardo Acosta <dirhseq@caravana com co>

@ Gracias.

La respuesta se ha enviado.

Forwardsd message ———

De: Ruta De Integridad <rutadsintegridad @presidencia.gov.co

Date: jue, 4 nov 2021 a las 10:24

Subject: Invitacion para diligenciar el formulario de la primera Encuesta Nacional de Integridad Empresarial en Colombia.

To: Enviar otra respuesta

Respetadosias empresarios/as:

La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republlcﬁ &nsu de la
empresarial para prevenir y mitigar los riesgos de comupcion en el sector privado, ha promovido espacios de

Crear mi propio formularia

autorrequlacion y comespansabilidad para fomentar el iado en materia de lucha Con tecnologia de Microsoft Forms |

contra la cormupcién y legrar un entomo de negocios mas probos y justos, que permitan Ia fiore competencia l propistario de este formulario no ha una deciaracion de 6mo utiizarin los datos de tus respuestas. No
propercionss informacion personal o confidencial
| Términoe de use

Considerand lo anterior, y bajo el contexto actual de i6n econémica, se hace necesario generar

hemramientas actualizadas, gue permitan tomar medidas eficaces de politica
esfera piblica y privada en matena de mitigacion de riesgos de cormupeion.

a para fortalecer la relacion entre la

6.1.18. Participacion encuesta Estado de Cumplimiento Digital
con Alliance For Integrity Noviembre de 2021.

Encuesta sobre el estado de cumplimiento digital | Alliance for Integrity s < & 2

Preinfalk Davila, Alexa GIZ MX <& U Doz de> #1001
| BT
Buenes dias,

232 (hacedins) By 4

Encuesta sobre el estado de digitalizacion de la funcion de

cumplimiento

Ls invitamas a participar en una brave encuesta en linea sobes soluciones de cumplimiento digial que hemas iniciado junto con l DICO - Deutsches Institut r Complance eV
(inslituto Alemén de Cumplimiento) y la Red Alsmana del Paclo Global

El ik es el siguiente

o orms office comitwSUNOCTIMA @ Gracias.
Gracias por su participacidn. .
pon et parte La respuesta se ha enviado.

Saludes cordiales,

Aexa .
iar Otz

Alexa Preinfalk Davila
Aaance or Ingrt]
e forMixico and e Andean Regian

/o Deutsche Gessliscna fur
Intermationaie Zusammpnarbed (GIZ) G
£3en s 15 Reharan

irarts an Trra lnfin A Batan s 13 Radrma 72 Biea 19
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6.1.19. Divulgacion Dia internacional contra la corrupciéon 9

diciembre.
caravanam® Dia ional contra la corrupcidn
caravanan® o T CONTROLES ANTICORRUPCION DE LA
EMPRESA:

« Supervision en la gestion de compras y contratacion.
[ ' « Capacitacion anticorrupcion.
l SA BIAS Q UE - Divulgacion de actos y lecciones aprendidas corrupcion.
L « Campafias antisoborno en las agencias.

« Controles de penalizacion por actos de corrupcion en los

. . 2 . contratos de los trabajadores.
El 9 de diciembre se celebra el dia internacional R iy

contra la corrupcién. « Definir fletes y tarifas.
« Politicas de conflicto de intereses.
+ Canales para demandar casos de ética.

" + Codigo de ética.
~‘ " » Sanciones hacia los actores activos o pasivos de
UNIDUS GONTRA ....‘ corrupcién.

LA CORRUPCION ®xtzs COMO PODEMOS APORTAR CADA UNO:
‘ ' “ Frecuentemente se piensa que nada podemos hacer frente a la corrupcion ya que se ha vuelto

parte de nuestra “cultura”. Sin embargo, todos nos beneficiariamos si se rompieran la cadena
de la corrupcion y podemos empezar por nuestra vida diaria.
PARA EL DESARROLLO, LA PAZ 'Y LA SEGURIDAD Consulta este video para que puedas concientizar a la mayor cantidad de personas:

+ https://www.youtube.com/watch?v=f0G59xHvoeU

6.2. Mecanismos de la empresa para evaluar las medidas
anticorrupcion en sus decisiones.

Matriz de identificacidon Riesgos en corrupcion.
Revisiones Gerenciales y divulgacion del resultado de las mismas.
Canales de reporte de posibles actos de corrupcion por medio de la
linea ética.
e Reporte de actos de corrupcidn que se observen en el entorno por
medio de PITS (Programa de Inspeccidon para Trabajo Seguro) )
e Seguimiento del programa PAEC (Programa de Anticorrupcion Etica y
Cumplimiento).

6.3. Reporte en la herramienta SDG Corporate Tracker de
acciones en la Ficha Social.

Transparencia ¥ Lucha Contra la Cormupcién

Derechos Huma

Iniciatig ciales e inversidn social voluntaria
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PERIODO: 2020 CARACTERIZACION IMPLEMENTADORES FICHAS REPORTES USUARIOS CERRAR SESION

¢Esta es una temadtica relevante para la empresa, de la cual se tiene informacion y se
desea realizar un reporte?

<La empresa cuenta con una politica anticorrupcion definida? (Contenido GRI de
referencia: GRI 205 + 103-2)

Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién @

¢La empresa socializa la politica anticorrupcion a sus grupos de interés? (Contenido
GRI de referencia: GRI 205 + 103-2)

si

¢La empresa cuenta con un codigo de ética/conducta definido? (Contenido GRI de
referencia: GRI 205-2)

Si

¢La empresa socializa el cédigo de ética/conducta a sus grupos de interés?
(Contenido GRI de referencia: GRI 205-2)

¢L.a empresa cuenta con una linea ética/de transparencia habilitada para cual de los
siguientes grupos de interés? (Contenido GRI de referencia: GRI 102-17)

si

6.4. Aspectos a mejorar en Anticorrupcion.

e Politica que prevenga los actos de corrupcion y se capacita al
personal contra la corrupcion y el soborno. )

v Se deben hacer seguimiento al Programa de Anticorrupcion y Etica
Corporativa (PAEC), todo el personal debe identificar los casos en los que
se estaria incurriendo en soborno en las actividades de la empresa, ya
sea como sujetos activos o pasivos.

v' Sensibilizar sobre el cumplimiento de requisitos legales ante Ilas
autoridades y sus consecuencias: dimensiones y pesos de la mercancia
acordes con el vehiculo, Transporte de sustancias peligrosas,
documentaciéon en el despacho (Manifiesto, declaraciones de importacion,
facturas), horarios y rutas autorizadas de desplazamiento.
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